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Glavni pojmovi

= Indeks ranjivosti: Indeks ranjivo-

sti je mera izloZenosti stanovnistva
nekoj opasnosti. Tipi¢no, indeks je
kombinacija visestrukih kvantita-
tivnih pokazatelja, koji posredst-
vom formule daju jedan numericki
rezultat.

= Ranjivost: U kontekstu drzave,
ista predstavlja podloznost Steti od
zloéudnih drzavnih ili nedrzavnih
aktera, koji mogu biti domaéi i stra-
ni, koja poéiva na prisustvu jednog
ili viSestrukih nedostataka, koji se
mogu iskoristiti.?

= Informacijski poremeéaji: Del-
jenje ili osmisljavanje laznih infor-
macija sa ili bez namere nanosenja
Stete a koji se mogu podeliti na
netacne informacije, dezinformaci-
je i zloéudne informacije.?

= Dezinformacija: Dezinformacija
je lazna informacija koja se namer-
no stvara ili §iri sa izriéitim ciljem
da nanese stetu. Proizvodadi dez-
informacija obic¢no imaju politicke,
finansijske, psiholoske ili drustvene

motive.*

= Netaéna informacija predstavlja

informaciju koja je lazna, ali nije
plasirana u nameri da nanese
stetu. Na primer, pojedinci koji

ne znaju da je neka informacija
laZna, mogu je Siriti na drustvenim
medijima u pokusaju da budu od

pomogi.®

= Zloéudna informacija predstavl-
ja sluéajeve kada se istinite infor-

macije dele u nameri da nanesu
Stetu, Eesto izmestanjem informaci-
ja osmisljenih da budu privatne u
javnu sferu.®

= Rodno zasnovana dezinfor-
macija predstavlja Sirenje laznih
ili netaénih informacija i slika na
ustrb politickih liderki, novinarki i
Zena kao javnih liénosti, u nameri
da se obeshrabre da uéestvuju u
javnoj sferi.”

= Strani zloéudni uticaj: Strani
akteri koji koriste taktiku ometan-

ja i manipulacije, u nameri da
ogranice slobodu izrazavanja
i iskrive demokratsko politicko
okruzenje.

= Digitalne platforme: Digitalne
platforme se odnose na onlajn pro-

store u kojima se odvija razmena
informacija, kao sto su Fejsbuk,
Twitter, Linkedin, Instagram, i Tik-
Tok, izmedu ostalih.

= Digitalni prostor: Koncept
digitalnog prostora koji se koristi

u ovom Indeksu je $iri u poredenju
sa digitalnim platformama i odnosi
se na sve informacije koje se Sire
digitalno, ukljuéujuéi drustvene i
onlajn medijske platforme.

1 Komisija Ujedinjenih nacija za ekonomska i socijalna pitanja u Zapadnoj Aziji. Dostupno na https://archive.unescwa.org/vulnerability-index
2 GLOBSEC Vulnerability Index 2021. Extended Methodology. Novembar 2021. Dostupno na www.vulnerabilityindex.org
3 Wardle,. C. and Derakhshan., H. (2017) ,Informacijski poremeéaj: Ka interdisciplinarnom okviru za istrazivanje i kreiranje sektorske politike”, izvestaj

Saveta Evrope.
4 Ibid.
5 Ibid.
6 Ibid.

7 DISICON konferencija za integritet informacija. ,Razumevanje i odgovor na rodno zasnovane dezinformacije® decembar 2023. Dostupno na https://

www.ndi.org/sites/default/files/DISICON%20report%20compressed.pdf
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Pregled izvestaja

éirenje dezinformacija, u protekle
dve godine (2022-2023) beleZi
skok, time prerastajuéi u ozbiljnu
pretnju po kosovsku demokratiju i
bezbednosne interese. Ovakvom
stanju stvari doprinosi nekoliko
faktora: strani zloéudni uticaj iz
Rusije, Kine, a pre svega njihovog
zastupnika u regionu, Srbije,

ali i drugih medija u regionu;
nedostatak vestina kritickog
razmisljanja, kao posledica
slabog obrazovanja, a samim tim
i ograni¢ene medijske pismenosti
medu stanovnistvom; i politicka
polarizacija, posebno u vreme
izbornih perioda, nedostatak ad-
ministrativnih kapaciteta za borbu
protiv dezinformacija koje dolaze
iz zZloéudnog stranog uticaja, i
slabi kapaciteti za proveravanje
¢injenica. Svi ovi faktori zajedno
podrivaju sposobnost gradana
da pristupe nepristrasnim infor-
macijama zasnovanim na ¢éinjeni-
cama, time umanjujuéi njihovu
sposobnost da donesu informis-
ane odluke, sto podrazumeva i
glasanje tokom izbora. Generalno,
dezinformacije su na Kosovu pre-
poznate kao znacajno nacionalno
pitanje, koje uspeva da se probije
u svim vidovima medija, ukljucu-
juéi i one tradicionalne.

Brzo Sirenje dezinformacije moze
zaostriti tenzije sa Srbijom i ¢ak
podstaéi nasilje. Nedavni prim-

er za to je napad® u Banjskoj, u
Severnoj Mitrovici, tokom koga je
Sirenje dezinformacija dostiglo
svoj vrhunac. Prema analizi koju

je priredio Nacionalni demokratski
institut (NDI) i praéenju interakcija
u drustvenim medijima (Fejsbuk i
Tviter), skok je nastupio na dan na-
pada, konkretno sa 924 na 33,785,
sa time da su se dezinformisuéi
narativi u vezi sa koordinacijom,
ulogom Zapada i fotografije po-
ginulih Sirili velikim intenzitetom.

Demokratija Plus je objavila prvi
Indeks ranjivosti na dezinformaci-
je na Kosovu 2022. godine. Ova
studija je privukla znaéajnu paznju
i podstakla je vazan razgovor

u kosovskom drustvu o uticaju
dezinformacija na demokratiju i
bezbednost zemlje. Nadovezujuéi
se na ovo, Demokratija Plus nas-
tavlja sa objavljivanjem drugog
izdanja Indeksa, u nameri da dalje
podigne svest javnosti i donosi-
laca politike o izazovima sa kojima
se Kosovo suocava, kada je rec¢ o
dezinformacijama.

Ovaj Indeks pruza procenu na
merljivoj skali ranjivosti Kosova

na dezinformacije, procenjujuéi
trenutnu situaciju i identifikujuéi
klju¢ne faktore koji joj doprinose.
Svrha ovog Indeksa je da posluzi
kao sredstvo politike donosiocima
odluka, ali i kao izvor informacija
koji €e omoguéiti da se razume di-
namika u medijskom okruzenju na
Kosovu i stavovi njegovih grada-
na kada je re¢ o informacijskim
poremecajima i stranom uticaju,
rodno zasnovanim dezinformacija-
ma i meduetnickim odnosima.

Indeks procenijuje pet prioritet-

nih tematskih oblasti: 1. Medijsko
okruzenje, 2. Politic¢ki pejzaz, 3.
Percepcije javnosti, 4. Rodno
zasnovane dezinformacije, i 5.
Meduetnicki odnosi. Ove oblasti su
ocenjene iz ugla stranog zloéud-
nog uticaja na Kosovu. One su
odabrane u nameri da preispitaju
trenutnu situaciju i mapiraju druge
vazne faktore. Oblast medijsk-

og okruZenja ukazuje na ulogu
nezavisnih medija u borbi protiv
dezinformacija. Politicki pejzaz
procenjuje uticaj dezinformacija
na politicku stabilnost i upravl-
janje. Oblast percepcija javnosti
ispituje drustvene stavove i otpor-
nost na informacijske poremeéaje.
Rodno zasnovane dezinformacije
se usredsreduju na nacin na

koji su dezinformacije posebno
uperene ka Zzenama, umanjujuéi

8 Slobodna Evropa. ,,Sulmi né veri: Kosova bén pérgjegjése Serbing, Serbia serbét e Kosovés” (Napadi na severu: Kosovo smatra Srbiju odgovornom, a
Srbija kosovske Srbe), 26. septembar 2023. Dostupno na: https://www.evropaelire.org/a/sulmi-veri-kosova-pergjegjes-serbine/32607210.html|

n Indeks ranjivosti na dezinformacije i strani zloéudni uticaj



https://www.evropaelire.org/a/sulmi-veri-kosova-pergjegjes-serbine/32607210.html

rodnu ravnopravnost i demokratsko
ucesée. Na samom kraju, oblast
meduetnickih odnosa istrazuje kako
dezinformacije poostravaju etnicke
tenzije i sukobe, uti¢uéi na drustve-
nu koheziju i mirotvorne napore.

Demokratija Plus planira da u pred-
stoje€im godinama, prosiri Indeks
i ukljuéi druge tematske oblasti, u
nameri da produbi sveobuhvatnu
procenu ranjivosti Kosova na infor-
macijske poremeéaje. Kvantitativni
prikaz ranjivosti u svakoj tematskoj
oblasti daje sveobuhvatnu sliku
nivoa ranjivosti svake oblasti i
omoguéava njihovo medusobno
poredenje.

Ovaj Indeks se poziva na upotre-
bljenih osam sveobuhvatnih izvora
informacija (vidi Prilog II). Svi izvori
su prilagodeni tako da se uklope u
skalu od 0-100, a sto je ocena bliza
100, to je ranjivost veéa. Koriséen-
jem R softvera, svaka promenjiva je
prilagodena tako da zbirna vred-
nost odgovara skali od ukupno 100.
Oblasti potpadaju u tri kategorije:
Manje ranjivo (0-33.3), Ranjivo
(33.4-66.6) i Vise ranjivo (66.7-100).

Drugo izdanje Indeksa ranjivosti na
dezinformacije (2024) u poredenju
sa prvim Indeksom ranjivosti na
dezinformacije (2022) ukazuje na
sledece:

= Oblast politickog pejzaza
zabelezila je porast u svojoj
oceni ranjivosti sa 45 u 2022.
godini na 56 u 2024, sto
ukazuje na veéu ranjivost
na dezinformacije i strani
uticaj kada je re¢ o politickim
pitanjima.

- Na sliéan nadin, ocena
ranjivosti medijskog okruzenja
porasla je sa 46 na 5b5, sto
ukazuje na veéu ranjivost
u kontekstima vezanim za
medije.

- Oblast percepcija javnosti
takode je pretrpela znacajan
porast, popevsi se sa 32
na 45, sto ukazuje na veéu
ranjivost opste javnosti
na dezinformacije i strano
uplitanje.

- Uvodenje rodno zasnovanih
dezinformacija, kao nove
oblasti u ovom INDEKSU,
zapravo otkriva da iste
stub, sa ocenom 59 od ukupno
100.

- Oblast meduetnigkih odnosa,
koja je takode po prvi put
ukljuéena u ovaj INDEKS, izbija
na prvo mesto kao najranjivija
oblast, sa ocenom 69 od 100.

S obzirom na ove trendove, ukupna
ocena ranjivosti se poveéala sa

1 u 2022. na 57 u 202U, kao sto je
prikazano u nastavku, sto ukazuje
na veéu ranjivost razli¢itih oblasti
na dezinformacije i strani zlo¢udni
uticaj. Isto podvlacéi hitnu potrebu
za ciljanim intervencijama i strate-
gijama koje su osmisljene tako da
delotvorno odgovore i ublaze ove
rizike.

www.dplus.org n
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Manje ranjivo I Ranjivo

Indeks ranjivosti na _

dezinformacije otkriva da je
Kosovo ranjivo na dezinformacije
i strani zloéudan uticaj, sa
ocenom 57° od 100."

Brojevi zaokruZeni radi jednostavnosti.
Ovo pokazuje da je ranjivost na dezinformacije i strani zlo€udni
uticaj na Kosovu porasla za 14.6 poena u poredenju sa periodom od
pre dve godine. Prvi INDEKS ranjivosti na dezinformacije i strani zlo-
&udni uticaj (2022) koji je imao ukupnu ocenu 41/100, dostupan je na
https://dplus.org/wp-content/uploads/2022/11/ENG_Index-of-Disin-
formation.pdf?fbclid=IwAR3TPQ9i011iwcVv60SuhTKGMYD8OU3z1yl-
CmN6Z8PCOPVThmjCkU18W_qE

INDEKS otkriva da meduetnicki odnosi na Kosovu predstavljaju
pokazatelj koji belezi najveéu stopu ranjivosti, sa rodno zasnovanim
dezinformacijama koje slede tik iza njih. U meduvremenu, kategorije
politicki pejzaz, medijsko okruZenje i percepcija javnosti beleze ocenu
ranjivi.

1
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Glavni nalazi
u oblasti
meduetnickih
odnosa:

INDEKS otkriva da meduetnicki Indeks otkriva da su meduet- (50/100), meduetnicke tenzije
odnosi na Kosovu predstavl- niéki odnosi najranijiviji na (68/100] i ciljane strane dezin-
jaju najranjiviji pokazatelj, sa dezinformacije i strani zlo¢u- formacije (88/100).

rodno zasnovanim dezinfor- dan uticaj od svih pet stubova

macijama koje slede tik iza indeksa, sa ocenom 69/100.

njih, sto jo$ jednom ukazuje na Ovaj stub procenijuje tri kom-

izrazajnost unutrasnjih podela ponente pejzaza meduetnickih

na Kosovu. odnosa, odnose Kosova i Srbije

58,
50,

Odnosi Meduetnicke tenzije Ciljane strane
Kosova i Srbije dezinformacije



Strani zloéudni uticaj u meduet-
nickim odnosima predstavlja
znacéajan izazov, s obzirom na to
da Srbija, a u odredenom stepenu
i Rusija, raéunaju na lojalnost
srpske zajednice da onemoguéi
konsolidaciju Kosova, kao ¢lanice
medunarodne zajednice drzava.
Ne iznenaduje ¢injenica da je, bez
obzira na to da se poveéala ranji-
vost na dezinformacije u politici i
medijima od poslednjeg izvestaja,
ranjivost u oblasti meduetnickih
odnosa znatno veéa.

Zajednica kosovskih Srba se skoro
u potpunosti informise iz srpskih
medija, od kojih su oni najuticajniji
u potpunosti pod kontrolom sve
autoritarnije vlade u Srbiji. Vlada
Srbije je zaostrila svoj stav prema
Kosovu, §to je primetno i u sve
gorem vokabularu.

Duz ovog perioda, odnosi izmedu
Kosova i Srbije su se prvo pogorsa-
li, time podstakavsi veliki proces
posredovanja. Evropski i americki
diplomatski napori doveli su do
dokumenta koji je imao za cilj nor-
malizaciju, kao de fakto priznanje
Kosova, u zamenu za samoupravu
zajednice kosovskih Srba i formal-
izaciju statusa Srpske pravoslavne
crkve.

Srbija se nije slozila sa paketom,
ali ga EU smatra obavezujuéim i
ocekuje da isti bude deo procesa
integracije Srbije u EU. Ceo proces
je propraéen pojacanim tenzijama,
time $to su se kosovski Srbi povukli
iz kosovskih institucija, uz podsti-
caj Beograda. U meduvremenu,
Kosovo je poveéalo svoju kontrolu
nad severom. Kako je Vlada Kosova
intenzivirala svoje napore da
konsoliduje suverenitet u severnom
delu zemlje, ukidanjem prisustva
paralelnih i nezakonitih srpskih
struktura na Kosovu, istovremeno je
poraslo nepoverenje prema srpskoj
zajednici.

Tenzije su isplivavale na povrSinu u
nekoliko navrata, uklju¢ujuci veée
incidente u kojima je ranjeno skoro
100 pripadnika KFOR-a, 3 kosovs-
ka policajca oteta su sa Kosova i
odvedena u Srbiju i najveéi incident
kada su paravojne jedinice, uz po-
drsku Srbije, izvele veéu teroristi¢ku
operaciju, u kojoj je jedan policijski
sluzbenik izgubio svoj Zivot.

www.dplus.org



Glavni nalazi u
oblasti rodno
zashovanih
dezinformacija:

Indeks otkriva da je okruzenje
rodno zasnovanih dezinfor-
macija ranjivo na dezinfor-
macije i strani zlo€udni uticaj,
ocenom od 59/100, $to znadi

100

| [ 2 | Ranjivo
Manje

P ranjivo

0

Stavovi prema
Zenama u
politici

da je od pet oblasti koje pismenost, kao i nasilje nad
meri Indeks, drugi po redu Zenama omogucéeno koriséen-
najranjiviji. Ovaj stub procen- jem tehnologije.

juje stavove prema Zenama
u politici, Zene i digitalna

o ©

Zene i digitalna Propisi u vezi sa
pismenost nasiljem omoguéenim
koriséenjem
tehnologije



Jedan od glavnih izazova koji i
dalje preovladuje je nedostatak
adekvatnog nacionalnog zakono-
davstva koje se direktno hvata

u kostac i kaznjava nasilje nad
Zenama omoguéeno koriséenjem
tehnologije, ukljuéujuéi rodno
zasnovane dezinformacije. U ovom
kontekstu, rodno zasnovane dezin-
formacije podrazumevaju namer-
no Sirenje dezinformacija uperenih
ka Zenama, iskljuéivo na osnovu
njihovog pola. Poslednji slu¢aj tog
tipa je grupa ,Albkings®, platfor-
ma na drustvenoj mrezi Telegram,
koja je zastrasivala i delila intimne
fotografije i brojeve telefona Zena
i devojaka.”

Stavise, stavovi gradana prema
Zenama u politici ukazuju na
maniju ranjivost u poredenju sa
procenom propisa. Medutim,
primetan je znacajan jaz izmedu
spremnosti pojedinaca da gla-
saju za Zene i uverenja da su
ostali gradani spremni da glasaju
za zene. Upravo ove percepcije
sugerisu da je kandidatkinjama
po svemu sudeéi veoma tesko da
budu izabrane. Konkretno, podaci
Indeksa pokazuju da se 45%
gradana izjasnilo da su spremni
da glasaju za Zene; mada smatra-
ju da je samo 20% drugih grada-
na spremno da ucini isto.

Zene i digitalna pismenost

beleZe ocenu 57/100, ukazujuéi

na ranjivost na dezinformacije i
strani zloéudni uticaj. U proseku,
Zene imaju umerene tendencije da
veruju teorijama zavere. Podaci do
kojih se doslo za potrebe Indeksa
pokazuju da one same smatraju
da nemaju dovoljno samopou-
zdanja kada je re¢ o tome da
prepoznaju sta je reklama, a sta
nije, i kako da prepoznaju imejlove
ili poruke objavljene na drustvenim
mrezama koje sadrze sumnjive
linkove i adrese ili imena koja ne
pozndju.

11 Koha.net. ,Albkings” group is closed” (Grupa Albkings zatvorena), 30. maj 2024. Dostupno na https://www.koha.net/en/lajmet-e-mbremjes-

ktv/421332/mbuyllet-grupi-albkings

www.dplus.org
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Glavni nalazi
u oblasti
politickog
pejzaza:

Indeks otkriva da je politicki Indeks, treéa po redu najran-
pejzaz ranjiv na dezinfor- jivija oblast. Ovaj stub podra-
macije i strani zlocudni uticaj, zumeva stavove i ponasanje
ocenom 56 /100, §to znadi politickih lidera, institucionalni
da je od pet oblasti koje meri kredibilitet, ranjivost na polju

5

58,
I |

svakodnevne politike/izbora

i institucionalni kapacitet za
upravljanje stranim dezinfor-
macijama.

68,

Stavovi i Institucionalni Ranjivost na polju Institucionalni
ponasanje kredibilitet svakodnevne politike/ kapaciteti za
politickih izbora upravljanje stranim

lidera

dezinformacijama



Institucionalni kapacitet za upra-
vljanje stranim dezinformacijama
predstavlja pokazatelj u ovoj
oblasti koji belezi najveéi stepen
ranjivosti. Uprkos nastojanjima
Vlade Kosova da unapredi insti-

tucionalne kapacitete u ovoj oblas-

ti, kao Sto je sprovodenje Zakona
o sajber bezbednosti i uspostavl-
janje Nacionalnog centra za
obuku o sajber bezbednosti ®, jos
uvek postoji primetan nedostatak
u administrativnim kapacitetima
za delotvornu borbu protiv kiber-
netickih pretnji. Zakon o sajber
bezbednosti predvida osnivanje
Agencije za sajber bezbednost;
medutim, to jos uvek nije reseno.
Ministarstvo unutrasnjih poslova
do sada ima samo jedno odeljenje
zaduZeno za sajber bezbednost

i upravljanje sistemom, pod na-
zivom Odeljenje za sajber bezbed-
nost i upravljanje sistemom.™

Sliéno rezultatima 1. izdanja
Indeksa ranjivosti koji je objavljen
2022. godine, dezinformisuéi nar-
ativi tokom izbora i svakodnevne
politike ostaju ustaljena prak-

sa. Ovo ukljucuje eksploataciju
drustvenih podela i polarizaciju
kroz digitalni sadrzaj. Neka od
pitanja na Kosovu koja izazivaju
najveéu polarizaciju ukljucuju
dijalog o normalizaciji odnosa

sa Srbijom, Zajednicu opstina

sa srpskom veéinom i upotrebu
mizoginog jezika, posebno tokom
izbornih perioda. Vazno je istaéi
da, za razliku od drugih susednih
zemalja, kao sto je Severna Make-
donija, u kojoj su dezinformacije
tokom izbora viSe usredsredene
na meduetnic¢ke odnose i produkt
su sponzorstva stranih zlo€udnih
aktera, na Kosovu dezinformisuéi
narativi tokom izbora uglavnom
poti¢u sa domaée scene.”®

Stavise, stavovi i ponasanje
politickih lidera mnogo vise su
podloZni stranom zloéudnom uti-
caju, ocenom 59 od moguéih 100
bodova, u poredenju sa kategori-
jom institucionalnog kredibiliteta,
koji je zabelezio ocenu 40 od 100.
To ukazuje da su postupci i stavovi
politickih lidera vise ranjivi u odno-
su na kredibilitet institucija. Vazno
je istaéi da se ranjivost stavova i
ponasanja politickih lidera pov-
eéala sa 35 (1. Indeks iz 2022) na
59 u ovom drugom izdanju INDEK-
SA, ukazujuéi na znacajno pov-
e€anje ranjivosti na dezinformacije
i strani zlo€udni uticaj. Jedna od
promenljivih koja to moze objasniti
je da se radi o postupcima Vlade,
koji nisu koordinisani sa Zapadom,
posebno oni u vezi sa severom
Kosova.'

12 Vidi Zakon 08/L-173 o sajber bezbednosti, koji je dostupan na https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActiD=70933

13 Klan Kosova. ,Inaugurohet Qendra Trajnuese pér Siguri Kibernetike, Kurti: Arritje dometh&nése né kété rrugétim. (Inaugurisan Centar za obuku
o sajber bezbednosti, Kurti: Znagajno dostignuée na ovom putu) 12. mart 2024. Dostupno na https://klankosova.tv/inaugurohet-gendra-tra-
jnuese-per-siguri-kibernetike-kurti-arritje-domethenese-ne-kete-rrugetim/

14 Ministarstvo unutragnjih poslova. Odgovornosti Odeljenja za sajber bezbednost i upravljanje sistemom. Dostupno na https://mpb.rks-gov.net/f/23/
Departamenti-per-Siguri-Kibernetike-dhe-Administrim-te-Sistemeve

15 Intervju sa direktorkom UdruZenja novinara Kosova, Getoarbe Mulligi. 30. maj 2024.
16 Onlajn anketa sa struénjacima iz civilnog drustva i akademske zajednice.
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Glavni nalazi
u oblasti
medijskog
okruzenja:

Indeks otkriva da je Medijsko koje meri Indeks, Cetvrta po
okruZenje ranjivo na dezin- redu najranjivija. Medijsko
formacije i strani zloéudni okruzenje procenijuje slobodu
uticaj, ocenom 55/100, §to medija, rasprostranjenost/
znacdi da je od pet oblasti dostupnost dezinformacija u

@

javnosti, sposobnost upravl-

janja stranim netacnim infor-
macijama/dezinformacijama i
otpornost javnosti na netadne/
dezinformacije.

© o
RN

Sloboda Rasprostranjenost/ Sposobnost Otpornost
medija dostupnost upravljanja javnosti na
dezinformacija u stranim neta¢nim neta&ne/

javnosti informacijama/ dezinformacije

dezinformacijama



Sva cetiri pokazatelja obuhvaée-
na ovim stubom pokazuju veéu
ranjivost u odnosu na procenu u 1.
izdanju INDEKSA iz 2022. godine.
Rasprostranjenost/dostupnost
dezinformacija u javnosti i sposob-
nost upravljanja stranim netaénim
informacijama/dezinformacijama
su pokazatelji koji beleZe najveéu
ranjivost. Ovo ukazuje da se dezin-
formacije dozivljavaju kao pre-
ovladujuée u drustvenim medijima,
privatnim i javnim medijima, sa
posebno slabim institucionalnim
kapacitetima za upravljanje ovim
pretnjama, medu ovim akterima,
ali i u okviru Vlade. Usled prisustva
dva partnera za proveru &injeni-
ca na Kosovu?, Fejsbuk se moze
smatrati delotvornijim, kada je rec¢
o kontroli dezinformacija, nego sto
je to bio slu¢aj prethodnih godina.
Medutim, sadasnji partneri za
proveru €injenica nisu dovoljni,

s obzirom na visok intenzitet ne-
ta&nih informacija / dezinformaci-
ja koje kruze na platformi.

Stavise, otpornost javnosti

na neta&ne informacije/
dezinformacije i dalje je niska

i slaba, dok sa druge strane
gradani ne proveravaju ¢injenice.
Istovremeno, kosovski Srbi koji
citaju i veruju novinskim portalima
koje sponzorise srpska vlada su
posebno izloZeni visokom riziku

od dezinformacija; isti se bave
Sirenjem dezinformacija o raz-
nim temama u vezi sa Kosovom,
sa ciljem da zemlju prikazu kao
nestabilnu, izmedu ostalog. Gle-
dano u celosti, obrazovni sistem
nije pretrpeo nikakve reforme,

kao sto je uvodenje predmeta
medijske pismenosti/kriti&kog
razmisljanja u osnovnom i sredn-
jem obrazovaniju, sto je doprinelo
niskom nivou razumevanja vesti i
slaboj individualnoj otpornosti na
netaéne informacije / dezinfor-
macije, uprkos stalnim zahtevima
organizacija civilnog drustva. Kao
sto je to bio sluéaj u periodu od
pre dve godine, pokazatelj slobode
medija zapravo pokazuje najmanju
ranjivost, sa ocenom 32/100. Ovo
sugeriSe da je, uprkos potenci-
jalnim izazovima i ranjivostima u
drugim oblastima, sloboda medija
na Kosovu ostala relativno otporna
ili manje podlozna spoljnim utica-
jima ili manipulacijama u dvogo-
disnjem periodu.

17 Dva Fejsbukova partnera za proveru &injenica na Kosovu su Krypometér na www.kallxo.com i www.hybrid.info
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Glavni nalazi
u oblasti
percepcija
javnosti:

Indeks otkriva da je oblast koje meri Indeks, oblast koja je
Percepcija javnosti ranjiva na najmanje ranjiva. Ova oblast
dezinformacije i strani zlo- ukljuCuje stavove kosovskog
éudni uticaj ocenom 45/100, stanovnistva o NATO, SAD, EU,
$to znadi da je od pet oblasti Rusiji i Kini; verovanje u teorije

zavere i dezinformacije; per-

cepcije demokratije; i poveren-

je u institucije.

@ ®
il

Stavovi Verovanje u Percepcije
kosovskog teorije zavere i demokratije
stanovnistva o dezinformacije
NATO, SAD, EU,
Kini i Rusiji

Poverenje u
institucije



Isto tako, u proceni naéinjenoj u
sklopu prvog INDEKS-a, oblast
percepcija javnosti ostaje najman-
je ranjiv stub sa ocenom 45/100.
Oblast naklonosti kosovskog
stanovnistva NATO, SAD, EU i Kini
ostala je ista, i pokazatelj je koji
beleZi najmanju dozu ranjivosti
medu svih pet stubova. Medutim,
podaci ukazuju na velike razlike u
stavovima medu etnickim zajed-
nicama na Kosovu, gde gradani

iz zajednice kosovskih Albanaca
boljim okom gledaju na NATO, SAD,
EU, dok gradani iz reda zajednice
kosovskih Srba gledaju manje
povoljno na zapadne sile, sa
pozitivnim misljenjem kada je re¢ o
Rusiji i Kini.

Sto se tige verovanja u teorije
zavere i dezinformacije, nisu
evidentne nikakve znacajne razlike
na osnovu starosne dobi i pola.
Medutim, na povrsinu izbijaju
znacajni dispariteti medu etnickim
grupama kada je re¢ o ovim te-
orijama zavere. Na primer, prema
anketama koje je sproveo NDI,

vise od polovine gradana iz reda
zajednice kosovskih Srba podrzava
teoriju zavere koja pripisuje krivicu
NATO-u i EU za tenzije na severu
Kosova, za razliku od veoma malog
broja gradana iz reda kosovskih
Albanaca koji imaju takva uveren-
ja. Kljuéni faktor koji utice na ove,

i povezane stavove teorije zavere,
jeste veliki broj kosovskih Srba koji
¢itaju i veruju novinskim portalima,
kao sto je Sputnik, ¢iji je pokrovitelj
Srbija. Prema anketama NDI-a,
kosovski Srbi ne &itaju niti veruju
medijima baziranim na Kosovu, i
prevashodno se okre¢u medijima
baziranim u Srbiji da bi se inform-
isali.

Stavise, poverenje u institucije
beleZi ocenu 54/100, §to oslikava
poverenje gradana u sedam
glavnih javnih institucija: Vlada,
predsednik/ca, mediji, pravosude,
policija, Kosovske bezbednosne
snage i politicke stranke. Kosovski
Albanci i kosovski Srbi zastupaju
znacajno suprotne stavove kada
je re¢ o Kosovskim bezbednosnim
snagama i policiji, pri ¢emu ova
druga institucija beleZi nizi nivo
poverenja i veéu ranjivost na dez-
informacije i strani zlo¢udni uticaj.
Ovo se u velikoj meri moze objasni-
ti kontinuiranim dezinformacijama
u srpskim medijima o policijskim
operacijama u Severnoj Mitrovici,
kao operacijama etnic¢kog ¢iséen-
ja i operacijama protiv kosovskih
Srba, dok su ove policijske op-
eracije iskljuivo usmerene na
sprecavanie i borbu protiv korupci-
je i organizovanog kriminala.
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Implikacije za promene na
nivou prakti¢ne politike

OCENA INDEKSA ranjivosti se povecala sa 41 koliko je ne postoji jedinstveno resenje za dezinformacije, veé
iznosila u 2022. godini na 55.6 u 2024, Sto ukazuje na delotvorni institucionalni odgovori iziskuju multidimen-
veéu ranjivost u razli¢itim oblastima na dezinformacije zionalni pristup, koji ukljucuje mere praktiéne politike,
i strani zlo€udni uticaj. Ovo naglasava hitnu institucio-  saradnju sa medijima i OCD-ima i koordinaciju sa
nalnu potrebu za fokusiranim intervencijama i strate- medunarodnim akterima. Koje su potencijalne implik-

gijama za delotvoran odgovor i ublaZzavanije ovih rizika
koji prete demokratiji. Takode je vazno napomenuti da

1 Clanstvo ili napredniji nivo saradnje u/
sa NATO-om i EU ée osnaziti Kosovo da
unapredi svoju institucionalnu otpornost
na strano uplitanje zemalja poput Rusije,
Kine, njihovog zastupnika u regionu, Srbije i
drugih.

5 Uvodenje predmeta medijske pismenosti/
kritickog razmisljanja na svim nivoima
obrazovanja, uklju¢ujuéi osnovno, srednje
i univerzitetsko, omoguéiée ucenicima i
studentima da steknu osnovna saznanja
o tome kako da prepoznaiju bilo kakav vid
informacijskih poremeéaja. Pored toga,
podizanje svesti medu razli¢itim drustvenim
grupama koje nisu deo obrazovnog sistema
je od sustinskog znacaja za sveobuhvatan
pristup borbi protiv bilo kog vida
informacijskog poremeéaja, bilo da se radi o
zlo€udnim informacijama, dezinformacijama
ili netanim informacijama.

3 Pravni okvir koji prepoznaje i kaznjava sve
vidove nasilja nad Zenama omoguéenim
tehnologijom, zapravo je nuzan i hitan,

u cilju suzbijanja rodno zasnovanih
dezinformacija.

PAN  Indeks ranjivosti na dezinformacije i strani zloudni uticaj

acije ove analize?

4

Medunarodna zajednica treba da intenzivira
svoje napore da okonca spor izmedu Kosova i
Srbije. Treba uloZiti napore da se identifikuju
grupe koje su voljne da se angazuju u

praveu iznalaZenja zajednickog interesa,
duZ etnikih podela (Zene, zelena agenda,
poslovni sektor). Treba poboljati praktiénu
moguénost dopiranja ka srpskoj zajednici,
kako kada je re¢ o nastojanjima vlade tako i
u smislu potraZivanja srpske zajednice, u vezi
usluga na koje polaze pravo.

Veéi kapaciteti Saveta za Stampu na Kosovu,
samoregulatornog tela koje nadgleda onlajn
medije, od kljuénog je znacaja za omoguéa-
vanje brzog odgovora na sve pristigle zalbe. S
tim u vezi, SSK &e biti u stanju da proaktivno
proprati onlajn medijski sadrzaj, kao preven-
tivnu meru protiv bilo kakvih informacijskih
poremecaja.

Partnerstva izmedu razligitih aktera,
ukljucujuéi vladu, civilno drustvo, medije

i privatni sektor ée rezultirati jac¢im i
konsolidovanijim naporima ka prevenciji i
borbi protiv bilo kakvih vidova informacijskih
poremecaja.



Analiticke implikacije

nalaza

€ Oblast Meduetni&kih odnosa

2. izdanje INDEKSA, ukazuje da
je oblast meduetnickih odnosa i

dalje oblast koja je najranijivija, i
belezi ocenu 69 od 100. Ova oblast
prevashodno obuhvata odnose
izmedu Kosova i Srbije, meduet-
nicke tenzije i ciljane dezinformaci-
je stranih aktera. Ovaj poslednji je

svih 18 pokazatelja INDEKSA.

Dezinformacije se ¢esto sagledava-
ju kao novija pojava, koja je nastala
izumom tehnologije i vestacke in-
teligencije. Medutim, starovremens-
ka propaganda postoji ve¢ deceni-
jama, ukljucujuéi i Zapadni Balkan.
Etnigki preduzetnici (lideri koji su

se pozivali na etni¢ke podele) 80-ih
i 90-ih godina u bivsoj Jugoslavi-

ji, intenzivno su koristili tehnike
demonizacije druge strane, kako bi
jednu etnicku grupu prikazali kao
egzistencijalnu pretnju. Tehnologi-
ja je samo pojacala i poveéala
sposobnost propagande da bude
mnogo moénija, s obzirom na nove
tehnoloske alatke. lako je pret-
postavka uvek bila da ée sve ve€a

digitalizacija demokratizovati medi-
je, ispostavilo se da je tehnologija
olaksala autoritarnim vladama da
kontrolisu medijske kuce.

Tehnologija sada nudi moguénost
ciljanja na konkretne zajednice,

a Srbija je na Kosovu nastojala

da podrije ugled Kosova medu
kosovskim Srbima, da ih obe-
shrabri da uestvuju u instituci-
jama, da ih navede da veruju

da kosovske institucije Zele da ih
proteraju sa Kosova - sve u nameri
da ih animira protiv Kosova. Neza-
visni mediji imaju tendenciju da ne
pribegavaju propagandi, medutim
veéina kosovskih Srba prati medije
pod kontrolom srpske vlade, uz to
da je veéina medija u Srbiji pod
kontrolom vlade.

Ruska invazija na Ukragjinu ima
brojne sli¢nosti sa ratovima na
Balkanu. Opravdanja Srbije i
Rusije za napade na susedne
zemlje podivala su na: (a) neg-
iranju istorije druge strane, (b)
prikazivanju druge strane kao
inferiorne i (c) prikazivanju teskog
poloZaja manjinskog srpskog/rusk-
og stanovnistva, kao onog kome
preti etnigko &igéenje i (d) monti-
ranje slike ustanka, ¢ak i kada je
re¢ o postupcima nacinjenim pod
pokroviteljstvom drzave.

Postoje razlozi da se Srbija vidi
kao zastupnik Rusije, ali postoje i
opsezni dokazi da se zakljuci da
Srbija deluje i u svom individual-
nom svojstvu. Na primer, planovi
Srbije za ,,srpski svet” postepeno
su se materijalizovali Svesrpskim
saborom. Usvajanje istog Dana
drzavnosti Republike Srpske kao i
Srbije, predstavlja veliku bezbed-
nosnu pretnju po regionalni mir i
stabilnost na Zapadnom Balkanu.

Ruski uticaj je takode poveéao
nepoverenje javnosti u vakcine i
generalno je narusio poverenje u
Zapad. Ono §to je interesantno
primetiti je da ruski mediji, poput
Sputnika, ne promovisu antivakser-
ske narative u Rusiji. Medutim, nji-
hove podruznice u Srbiji i drugim
zemljama EU su to &inile, ukazujuéi
na zloéudnu nameru koja lezi u
korenima Sirenja dezinformacija
od strane ruske drzave.
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Teroristicki napad u Banjskoj,
Kosovo, septembra 2023. godine,
medijski je propraéen potpuno dru-
gacdije na Kosovu i u Srbiji i drugim
zemljama regiona. Na Kosovu je
tretiran kao paravojni terorizam
pod pokroviteljstvom srpske drzave,
dok u Srbiji napadadi uzivaju status
heroja. Ovo pokazuje kako drzava
koristi dezinformacije da manip-
ulise i radikalizuje javnost duz
etnickih podela. Sustina strategije
dezinformisanja nije da neta¢no
predodi Einjenice, ve¢ da iskoristi
skrivene struje i nivo nezadovoljstva
koje se nakupilo medu razli¢itim
grupama.

Javna podrska autoritarnim lideri-
ma je porasla u svim zemljama Za-
padnog Balkana, osim na Kosovu

i u Albaniji, gde je istovremeno sve
manje privlaénost nezapadnjacke
orjentacije. Podrska Vladimiru
Putinu i Tajipu Erdoganu je porasla,
dok je Bajden u zadelju liste samo
na Kosovu. Cak i u &lanicama NA-
TO-a kao $to su Makedonija i Crna
Gora, pro-EU raspoloZenje jedva
da je vi$e pozicionirano od toga.®
Anti-EU oseéanja uglavnom poka-
zuju etnicki Srbi u veéini zemalja
Zapadnog Balkana, sto oslikava
nivo antievropskih ose€anja koja ot-
voreno zastupa njeno rukovodstvo.

Strani zloéudni uticaj u meduet-
nickim odnosima predstavlja veéi
problem nego sto je to slu¢aju
drugim oblastima, s obzirom na to
da Srbija, a u odredenom stepenu i
Rusija, rac¢unaju na lojalnost srpske
zajednice da ospori konsolidaciju
Kosova, kao ¢lanice medunarodne

zajednice drzava. Ne iznenaduje
¢injenica da je, dok je ranjivost na
dezinformacije u politici i medijima
zabeleZila regres od poslednjeg iz-
vestaja, ranjivost u oblasti meduet-
ni¢kih odnosa znatno gora.

Cesto slanje srpskih snaga na
granicu sa Kosovom i podsticanje
neslaganja unutar Kosova poveéali
su i opasnost od oruzanih suko-

ba. Brojne zemlje koje doprinose
sastavu Kosovskih snaga pojacale
su svoje prisustvo, posebno u
severnom delu zemlje (Nemagka,
UK, Turska, Bugarska, ltalija, itd.).
Srbija takve poteze opravdava pret-
njama uperenim protiv kosovskih
Srba, a postoji bojazan da vreba
trenutak koji ée omogugéiti ulazak
njenih trupa - verovatno prerusenih
u nezadovoljne gradane koji su
uzeli oruZje u svoje ruke - na sever
Kosova.

Prisustvo Kosovske policije na seve-
ru i napori da se raskrinka ilegalno
prisustvo Srbije uveliko su iskori$ée-
ni od strane beogradskih medija
koji Zele da naruse ugled Kosova
medu kosovskim Srbima. Odnosi
medu obi¢nim ljudima nisu znaca-
jno stradali, ali je generalno opalo
poverenje u oslanjanje na kosovske
institucije. Ove i druge trendove
javnog mnjenja predstavlja UNDP u
svojoj seriji publikacija pod nazivom
Puls javnosti, ali i jedna organizaci-
ja iz Severne Mitrovice.”

Opsta je ocena da su dezinformaci-
je zloéudnih stranih aktera vise
uperene protiv kosovskih Srba nego
protiv Albanaca.

18 IRI. Maj 2024. Regionalna anketa na Zapadnom Balkanu.
19 Surlié, Stefan. Mart 2024. Analiza trenda. Stavovi srpske zajednice na Kosovu. Aktiv.
20 Prishtina Insight. 23. maj 2024. Disinformation stoking interethnic tensions in Kosovo. (Need to find link sepse ky link nuk po punon!) https://shor-

turl.at/oKUgL

m Indeks ranjivosti na dezinformacije i strani zlo€udni uticaj

Mediji u Srbiji koje sponzorise viada
se bave Sirenjem dezinformacija

na razlié¢itim onlajn platformama.
Politika da se Kosovo prikaze kao
neuspesno, istovremeno ga opisuje
i kao rizi¢no, stvarajuéi time klimu
nestabilnosti i sumnje medu samim
zajednicama. Netac¢no predstavl-
janje incidenata, manipulacija &in-
jenicama imaju za cilj da pogorsaju
meduetnicke tenzije i podriju
poverenje u sprovodenje zakona.
Prema navodima Prishtina Insight
(8. juna 2023), ,,od 17. maja, ovakve
reportaze iskoriséavaju meduet-
nicke odnose da ponovo objave
laZne vesti, i time stvore privid da je
situacija konstantno nestabilna.“®
Pouzdani izvori vesti obic¢no imaju
malu &itanost, ali mozda je pozitiv-
na vest to da u srpskom govornom
podrucéju, kosovski Srbi imaju veéi
pristup nezavisnim vestima u odno-
su na veéinu njihovih sunarodnika
Sirom Zapadnog Balkana.


https://shorturl.at/oKUqL
https://shorturl.at/oKUqL

© Oblast Rodno zasnovanih

dezinformacija

Ukupna Ocena:

59/100

2. izdanje INDEKS-a otkriva

da je oblast rodno zasnovanih
dezinformacija zapravo drugi
59/100. Ova oblast procenjuje
stavove prema Zenama u politici,
Zene i digitalna pismenost, kao i
nasilje nad Zenama omoguéeno
koris€enjem tehnologije.

Vazno je napomenuti da Sirenje
rodno zasnovanih dezinformacija,
seksistickog ponasanja i rodnih
stereotipa Steti ne samo ciljanim
pojedincima/grupama, veé i
demokratiji. Koristi se kao sred-
stvo da se Zene ucutkaju, da se
odvrate od angazZovanja u onlajn
politickom diskursu, da se obli-
kuju rodne percepcije i uti¢e na
ulogu Zena u demokratiji.2' Ovo
ima za posledicu da je polovina
stanovnistva obeshrabrena ili im je
uskraéena moguénost da ostvare
svoje pravo javnog ucesca, time
predstavljajuéi ozbiljnu pretnju po
demokratiju.

Prvo, Fejsbuk i Instagram su plat-
forme na kojima se Zene najcesée
susreéu sa nasiljem omoguéenim
koris¢enjem tehnologije. Konk-
retno, svaka tre¢a Zena koja je
dozivela takvo nasilje prijavila je
da joj se ono dogodilo na jednoj
od ove dve platforme.?2 Prema
istom izvestaju, na Kosovu je
+3.3% Zena doZivelo bar jedan vid
nasilja omoguéenog tehnologi-
jom.? Primer koji ukazuje na to
koliko su Zene ugrozene je nedavni
i Sokantan slucaj ,Albkingsa®,
grupe ljudi, od kojih veéinu &ine
muskarci, koji dele li¢ne slike i bro-
jeve telefona mladih Zena i devo-
jaka na platformi mreze Telegram.
Onlajn nasilje je zabeleZilo najnizu
ocenu medu tri pokazatelja, time
ukazujuéi na hitnu potrebu da se
propisi poboljsaju, kako bi se Zene
zastitile od dezinformacija i drugih
vidova rodno zasnovanog nasilja u
digitalnom prostoru.

Drugi, manje ranjivi u poredenju
sa ocenom zabelezenom kada je
re¢ o propisima, su stavovi grada-
na prema zenama u politici. lako
se otkriva znaéajan jaz izmedu
spremnosti pojedinaca da glasa-
ju za Zene i uverenja da su drugi
gradani spremni da glasaju za
Zene, upravo ova percepcija ¢ini
da izgleda da je kandidatkinjama
veoma tesko da budu izabrane.
Konkretno, 84% gradana se izjas-
nilo da su spremni da glasaju za
Zene; mada smatraju da je samo
20% drugih gradana spremno da
glasaju za Zene.

Stavige, iako se 56% ljudi slaze

ili se u potpunosti slaze da onlajn
uznemiravanje i negativna por-
tretizacija politi¢arki obeshrabruju
njihovo politicko ucesée, onlajn
nasilje nad Zenama je prisutno
svakodnevno, a posebno dobija na
svom intenzitetu tokom izbora. Oko
90% komentara mrznje u digi-
talnom prostoru daju muskarci na
racun Zena i generi$u vecu stopu
interakcije u poredenju sa opstim
vestima. 2 Ovi mizogini komentari
znatno dobijaju na intenzitetu
tokom vaznih politickih procesa

i izbornih kampanja, kao i nakon
sluajeva femicida.?®

24 Demokratija za razvoj (2023). “Mediat jo-sociale. Hulumtimi dhe ekspozimim i dezinformimit gjinor n& Kosové.” (Nedrustveni mediji. IstraZivanje i

izlaganje sluéajeva rodnih dezinformacija na Kosovu) Izvestaj o praéenju medija. Pristina, Kosovo.

25 Slobodna Evropa, ,Urrejtja e shprehur né internet: Graté bartin peshén kryesore” (Mrznja izrazena na internetu: Zene nose glavni teret) 12. februar
2024. https://www.evropaelire.org/a/grate-te-pasigurta-online-gjuha-e-urrejtjes-/32815422.html
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Treée, Zene i digitalna pismenost
beleZe ocenu 57/100, $to sugerise
da, u proseku, Zene imaju umerene
tendencije da veruju u teorije
zavere. Medutim, one smatraju da
nemaju dovoljno samopouzdanja
da prepoznaju §ta je reklama a

$ta nije, kada je proéitaju onlajn.

Takode, ranjivije su (63/100) u
prepoznavanju imejlova ili poruka
u drustvenim medijima, koje sadrze
sumnjive linkove i adrese ili imena
koja ne poznaju.

Uopsteno gledano, rodno zasnova-
no nasilje olaksano tehnologijom,

E Indeks ranjivosti na dezinformacije i strani zlo€udni uticaj

ukljuéujuéi onlajn uznemiravanie,
kao $to su mizogini nadin izraza-
vanja, uhodenje, dezinformacije i
govor mrznje upereni protiv Zena u
politici i javnom diskursu, Siroko su

rasprostranjeni i iziskuju zakono-
davno delovanje.



€) Oblast Politickog pejzaza

Ukupna Ocena:

56/100

2. izdanje INDEKSA razotkriva da
je Politi¢ki pejzaz ranjiv na dezin-
formacije i strani zloéudni uticaj,
ocenom 56 od 100. To znadi da je
upravo ova oblast tre€a po redu
najranjivija u sklopu pet kategori-
ja Indeksa. Ova oblast oslikava
stavove i ponasanje politickih
lidera, institucionalni kredibilitet,
ranjivost na polju svakodnevne
politike/izbora i institucionalni
kapacitet za upravljanje stranim
dezinformacijama.

Prvo, ranjivost u sklopu svakod-
nevne politike i tokom izbornih
perioda je vazna. Konkretno,
pitanja politicke prirode, ukljucu-
juci dijalog sa Srbijom i vladine
odluke o severu Kosova, dva su
glavna pitanja oko kojih je sve veéi
broj dezinformacija koje pristizu
od domagéih i stranih zlo€udnih
aktera poput Rusije, Kine i njenog
zastupnika u regionu - Srbije, i koji
belezi konstantan rast. Primer koji
se izdvaja je sluéaj napada u Ban-
jskoj, koji se odigrao 24. septem-
bra, u Banjskoj, Kosovo. Izvestaji
NDI-a o pragenju medija ukazuju
da su informacijski poremeéaji

bili iroko rasprostranjeni po svim
drustvenim medijima i da su imali
za cilj da podstaknu masovnu
paniku i nasilje u tom delu Kosova.
Sliéno, druga odluka vlade koja

je proizvela najvise informacijskih
poremecaja bila je mera reciproc-
iteta u vezi sa liénim kartama. %
Vestacka inteligencija je takode
kori$éena za kreiranje slika konf-
likta u Banjskoj, a koje su zapravo
preuzete iz drugih konflikata.
Stavige, govor mrznje i dezinfor-
macije su takode Siroko raspros-
tranjeni tokom izbornih perioda.
Prema praéenju koje je obavio NDI,
izbori u opstinama sa srpskom
veéinom, odrzani 23. aprila 2023.
godine, bili su propraéeni velikim
brojem informacijskih poremeéaja,
ukljuujuéi jezik koji promovise
politicke podele, uznemiravanje,
grub i seksisti¢ki naéin izrazavan-
ja, govor mrznje, izmanipulisan i
obmanjujuéi sadrzaj.

Drugo, sposobnost institucija

da se pozabave stranim dezin-
formacijama pokazala se kao

je od presudne vaznosti iz nekoliko
razloga, ukljuéujuéi nacionalnu
bezbednost, poverenje javnosti u
institucije, ekonomsku stabilnost,
demokratske procese i medun-
arodne odnose. Ovaj poslednji
elemenat moze zaostriti diplo-
matske odnose i oslabiti saveze.
Medutim, uprkos naporima vlade

da ojaca institucionalne kapac-
itete u borbi protiv dezinformacija,
posebno kiberneticke napade

koji poti¢u od stranih subjekata,
merama poput donosenja Zakona
o sajber bezbednosti? i uspostavl-
janjem Nacionalnog centra za
obuku o sajber bezbednosti %,
struénjaci i dalje smatraju da ovi
kapaciteti nisu adekvatni, i da
ranjivost i dalje preovladuje na
visokom nivou. Stavise, neki drugi
faktori koji doprinose ranjivosti na
dezinformacije i strani zloéudni
uticaj ukljuéuju vladine odluke koje
nisu koordinisane sa Zapadom,
odsustvo administrativnih kapac-
iteta za borbu protiv dezinformaci-
ja koje poticu iz zloéudnog stranog
uticaja, nedostatak finansijske
nezavisnosti medija i slabi kapac-
iteti za proveru Cinjenica.?

Treée, ranjivost je, kada je re¢ o
stavovima i ponasanju politi¢kih
lidera, nesto veéa od institucional-
nog kredibiliteta. Vredi napomenu-
ti da je u poredenju sa periodom
od pre dve godine, ranjivost
stavova i ponasanja politickih
lidera neznatno porasla. Odsus-
tvo koordinacije na polju spoljne
politike i nepovezane akcije viade
u vezi sa op$tinama sa srpskom
veéinom smatraju se faktorima koji
doprinose ovoj ranjivosti.*°

26 DUD. (2022). ,Informacijski poremeéaj: Uticaj na informisanost gradana” Izvestaj o pragenju. https://dl4d-ks.org/wp-content/uploads/2022/09/

D4D_Q3report_Final ENG_WEB.pdf

27 Vidi Zakon 08/L-173 o sajber bezbednosti, dostupan na https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActlD=70933
28 Dostupno na https://klankosova.tv/inaugurohet-gendra-trajnuese-per-siguri-kibernetike-kurti-arritje-domethenese-ne-kete-rrugetim/

29 Onlajn anketa sa struénjacima iz akademske zajednice i civilnog drustva.
30 Onlajn anketa sa struénjacima iz akademske zajednice i civilnog drustva.
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O Oblast Medijskog okruzenja

Ukupna Ocena:

55/100

2. izdanje INDEKSA razotkriva da
su mediji ranjivi na dezinformacije
i strani zlo€udni uticaj, ocenom
55 od 100. Ovo ¢&ini da medijsko
okruzenje zauzme Cetvrto mesto u
smislu svoje ranjivosti, medu pet
oblasti koje meri indeks. Medijs-
ko okruZenje procenjuje slobodu
medija, rasprostranjenost/dos-
tupnost dezinformacija javnosti,
kapacitet za upravljanje stranim
neta&nim informacijama/dezinfor-
macijama i otpornost javnosti na
netaéne/dezinformacije.

Prvo, rasprostranjenost/dostup-
nost dezinformacija javnosti je

sa ocenom 72/100. Ovaj poka-
zatelj istovremeno predstavlja
drugim pokazateljima (ukupno 18)
duz pet stubova. Dezinformaci-

je su prepoznate kao znacéajno
pitanje na nacionalnom nivou,
koje uspeva da se probije u svim
vidovima medija, ukljuéujuéi i one
tradicionalne.® Premda, tradi-
cionalni mediji i dalje ostaju izvor
informacija koji uZiva vece pov-

erenje u odnosu na onlajn medije.
lako postoje neznatni dispariteti

u nivoima ranjivosti medu onlajn
medijima i javnim i privatnim tele-
vizijama, postoji nesto svetliji as-
pekt: ranjivost na promenu stavova
javnosti je nesto niza, u poredenju
sa prevladavanjem dezinformacija
i odsustvom medijske pismenosti.

Drugo, kapacitet za upravljanje
stranim dezinformacijoma pred-
stavlja drugi pokazatelj u ovoj
oblasti koji belezi najveéi stepen
ranjivosti. Prema misljenju jednog
struénjaka, sposobnost institucija,
posebno medija, da upravljaju
pretnjom dezinformacija ocen-
jena je slabom. % Sli¢no tome,
delotvornost Fejsbuka, iako bolja
u poredenju sa 2022, smatra se
slabom. Trenutno postoji 1.1 mil-
iona korisnika drustvenih medija, a
Fejsbuk je najveéa platforma koja
se koristi na Kosovu. Fejsbuk ima
jednog partnera za proveru &in-
jenica® na Kosovu, ali u poredenju
sa stepenom rasprostranjenosti
informacijskih poremeéaja, tesko
je upravljati svim tim. Stavige,
rasprostranjenost onlajn plat-
formi i nedostatak institucionalnih
kapaciteta umanijili su moguénost
garantovanja bezbednosti onlajn
korisnika. Onlajn mediji su samo-
regulisani preko Saveta za stampu
Kosova.®** Medutim, kapaciteti
Saveta za stampu Kosova da

31 Onlajn anketa sa struénjacima iz akademske zajednice i civilnog drustva.

32 lbid.

sprovede ex-ante praéenje onlajn
sadrzaja i da preispita sve prim-
ljene Zalbe nisu dovoljni. Pored
toga, Savet nema moé da obaveze
na postovanje svojih odluka, §to u
biti ograni¢ava njegovu funkciona-
Inost. U takvom kontekstu, Sirenje
dezinformacija postaje lakse.

TreCe, otpornost javnosti na dez-
informacije beleZi ocenu 55/100,
ovoj oblasti, dok sloboda medija
beleZi ocenu 32/100, i samim tim
predstavlja pokazatelj sa najman-
jim nivoom ranjivosti. Prvo, obra-
zovni sistem ne priprema kosovske
gradane da prepoznaju bilo kakve
vrste informacijskih poremeéaja; sto
doprinosi slaboj otpornosti javnosti
na informacijske poremeéaje. Os-
novne i srednje skole nemaju ¢asove
medijske pismenosti/kriti¢kog
razmisljanja, u sklopu svog nastav-
nog plana i programa. Prema Pro-
gramu za medunarodno ocenjivanje
udenika (PISA), kojim se procenjuje
sposobnost ¢itanja, matematike i
prirodnih nauka petnaestogodisn-
jaka, uéenici sa Kosova su ostvarili
ocenu koja je manja od proseka
OECD-a iz matematike, ¢itanja

i prirodnih nauka a manji proce-
nat uéenika na Kosovu, u odnosu

na prosek u zemljama OECD-a,
ostvarili su dobar rezultat (5. ili 6.
nivo) u najmanje jednom predmetu,
ili su postigli minimalni nivo znanja

33 Proveravaé &injenica iz treéeg izvora je krypometri. Sem njega, partneri za proveru &injenica koje je medunarodno priznao IFCN (Medunarodna
mreZa za proveru &injenica) na Kosovu su: Krypometer i Hypbrid.
3l Za vise informacija vidi internet stranicu Saveta za §tampu Kosova https://presscouncil-ks.org/
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(nivo 2 ili vie) u sva tri predmeta.®®  je UdruZenje novinara Kosova tokom  su na 2022. godinu.® Ovi brojevi

Drugo, iako sloboda medija belezi 2023. godine zabelezilo 74 sluéaja ukazuju na zabrinutost kada je re¢
najbolji rezultat u odnosu na druge  napada na novinare i medije i da je o slobodi novinara.
pokazatelje, treba napomenuti da ovaj broj napada veéi za 41 u odno-

35 Rezultati PISA 2022. Dostupni na https://www.oecd.org/publication/pisa-2022-results/country-notes/kosovo-1f99d575/#section-d1e17
36 Intervju sa izvr§nom direktorkom UdruZenja novinara Kosova, Getoarbe Mulligi. 30. maj 2024.
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@ Oblast Percepcija javnosti

Total vulnerability score:

45

Il izdanje Indeksa otkriva da je
oblast percepcija javnosti ranji-

va na dezinformacije i na strani
zloéudan uticaj, ocenom 45 od
100. Ova ocena zapravo ukazuje
da je ovaj domen i dalje najmanje
ranjiv, kao sto je to bio slu¢aj pre
dve godine (INDEKS 2022). Stub
Percepcija javnosti oslikava stavove
kosovskog stanovnistva o NATO,
SAD, EU, Rusiji i Kini; verovanje u
teorije zavere i dezinformacije;
percepcije demokratije; i poverenje
u institucije.

Prvo, stavovi kosovskog stanovnist-
va o NATO, SAD, EU, Kini i Rusiji i
dalje beleze najmanji nivo ranjivo-
sti. Medutim, i dalje postoje znaca-
jne razlike u stavovima izmedu
zajednica kosovskih Albanaca i
kosovskih Srba. Sli¢no podaci-

ma predstavljenim u 1. INDEKSU,
gradani iz zajednice kosovskih
Albanaca povoljnije gledaju na
NATO, SAD, EU, dok gradani iz reda
zajednice kosovskih Srba gledaju
manje povoljno na zapadne sile, sa
pozitivnim misljenjem prema Rusiji
i Kini. Ovo je, s obzirom na nivo
ranjivosti na dezinformacije i strani
zlo€udan uticaj, znaéajno zastu-

37 NDI |zvestc1] [2022]
bli

pljenije u okviru zajednice kosovskih
Srba u poredenju sa zajednicom
kosovskih Albanaca. Stavige,
razvrstavanje podataka po polu

ne otkriva neke posebne razlike u
stavovima i glasanju medu Zzenama
i muskarcima, kada je re¢ o ovom
pokazatelju.

Drugo, gradani su podloZzni teori-
jama zavere i dezinformacijama
ocenom od 54/100. Pojavljuju se
znacajne razlike medu etnickim
zajednicama kada je re¢ o verovan-
ju ovim teorijama zavere, dok se ne
primeéuju nikakve posebne razlike
kada je re¢ o starosnoj dobi i polu.
Na primer, 55% gradana iz reda
zajednice kosovskih Srba podrzava
teoriju zavere koja pripisuje krivicu
NATO-u i EU za tenzije na severu
Kosova, za razliku od 16% gradana
iz reda zajednice kosovskih Alban-
aca koji zastupaju takva uverenja.
Jos jedan primer, koji pokazuje
visoku ranjivost gradana na dez-
informacije, bez obzira na etnicku
pripadnost, jeste misljenje da je ho-
moseksualnost bolest (60% grada-
na). Stavige, percepcija demokrati-
je je takode ranjiva sa ocenom
42/100, bez nekih veéih razlika u
kategorijama etnicke pripadnosti,
starosne dobi ili pola. Generalno,
ankete pokazuju da gradani Kosova
pokazuju visok stepen podrske za
demokratiju uopste.¥”

E Indeks ranjivosti na dezinformacije i strani zloéudni uticaj

Trece, poverenje u institucije

beleZi ocenu ranjivosti od 54/100

i oslikava poverenje gradana u
sedam glavnih institucija ukljucu-
juéi: vladu, predsednika/cu, medije,
pravosude, policiju, Kosovske bez-
bednosne snage i politicke stranke.
Ono $to je znacajno je razlika u gle-
distima izmedu kosovskih Albanaca
i kosovskih Srba u vezi sa Kosovskim
bezbednosnim snagama i polici-
jom, pri éemu ova druga institucija
pokazuje niZi nivo poverenja i veéu
ranjivost na dezinformacije i strano
uplitanje. Sa druge strane, slicno
losi stavovi postoje i kada je rec¢ o
poverenju u politicke stranke.

Informatlon Integrltg in Kosovo: Assessment of the Polltlcal Economg of Disinformation® Dostupan na https://www.ndi.org/
ity-k - -disinf
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PRILOG Il - Metodologija

Indeks ranjivosti na dezinformacije
zasnovan je na 10 sveobuhvatnih
izvora podataka:

1 Ispitivanje javnog
mnjenja NDI

Reprezentativna nacionalna i regio-
nalna istrazivanja javnog mnjenja
sprovedena su u Republici Kosovo
2021, 2022. i 2023. godine od strane
Nacionalnog demokratskog institu-
ta (NDI). Za Indeks je kori$éen niz
pitanja iz NDI anketa.

2 Onlajn ankete sa
struénjacima

Demokratija Plus je izradila listu
struénjaka iz reda civilnog drustva,
akademske zajednice, novinara i
vladinih zvaniénika. Svaka grupa
struénjaka (npr. civilno drustvo,
akademska zajednica i novinari)
bila je zastupljena u razgovori-

ma najmanje 20%. Na listi je bilo
15 struc¢njaka, od kojih su 11 bili
muskarci i 4 Zene. Ukupno njih 12 je
dolazilo iz albanske zajednice a 3
iz srpske.

3 Kabinetsko
istraZivanje

Kabinetsko istraZivanje je spro-
vedeno kako bi se otkrilo da li
postoji strategija ili drugi dostupni
mehanizmi koje je vlada koristila
za upravljanje dezinformacijama,
informacionim prostorom i kiber-
netickim pretnjama.

L V-DEM INDEKS

Varijeteti demokratije (V-Dem) je
istrazivacki projekat koji konceptu-
alizuje i meri demokratiju, baziran
na Katedri za politicke nauke Uni-
verziteta u Geteborgu, Svedska.®®

5 UN Anketa Puls
javnosti®®

38 Varieties of Democracy. Dostupno na https://www.v-dem.net/
39 UN Puls javnosti. Dostupno na https://www.undp.org/kosovo/projects/public-pulse

10
1

INDeks percepcije
korupcije koji

je osmislio
Transparency
International*®

SVEtski indeks
slobode stampe koji
su osmislili Reporteri
bez granica*!

Indeks medijske
pismENosti koji su
osmislili Institut za
otvoreno drustvo
Sofija i Inicijativa za
evropske politike."*?

REZultati PISA*®
IzveSTAj Un Women**

UN OCENA
E-UCESCA"

40 Indeks percepcije korupcije. Dostupan na https://www.transparency.org/en/cpi/2021?gclid=EAlalQobChMIyJbMhpjk-AlVz490CR1i7QTrEAAYASAAE-

gl M_D_BwE

11 Svetski indeks slobode $tampe dostupan je na https://rsf.org/en/rsf%E2%80%99s-2022-world-press-freedom-index-new-era-polarisation-0
42 Indeks medijske pismenosti. Institut za otvoreno drustvo Sofija. Dostupan na https://osis.bg/?p=37508&lang=en
3 Rezultati PISA za Kosovo. Dostupni na https://www.oecd.org/pisa/OECD 2022 PISA Results Comparing%20countries%E2%80%99%20and %20

economies%E2%80%99%20performance%20in%20mathematics.pdf

Ll [zvestaj UN Women: ,The dark side of digitalization Addressing technology-facilitated violence against women in Eastern Europe and Central Asia”
https://www.oecd.org/pisa/OECD 2022 PISA Results Comparing%20countries%E2%80%99%20and%20economies%E2%80%99%20perfor-

mance%20in%20mathematics.pdf

4+5 E-ugesée UN. Dostupno na https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/About/Overview/E-Participation-Index
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https://www.v-dem.net/
https://www.undp.org/kosovo/projects/public-pulse
https://www.transparency.org/en/cpi/2021?gclid=EAIaIQobChMIyJbMhpjk-AIVz49oCR1i7QTrEAAYASAAEgI_M_D_BwE
https://www.transparency.org/en/cpi/2021?gclid=EAIaIQobChMIyJbMhpjk-AIVz49oCR1i7QTrEAAYASAAEgI_M_D_BwE
https://rsf.org/en/rsf’s-2022-world-press-freedom-index-new-era-polarisation-0
https://osis.bg/?p=3750&lang=en
https://www.oecd.org/pisa/OECD_2022_PISA_Results_Comparing%20countries’%20and%20economies’%20performance%20in%20mathematics.pdf
https://www.oecd.org/pisa/OECD_2022_PISA_Results_Comparing%20countries’%20and%20economies’%20performance%20in%20mathematics.pdf
https://www.oecd.org/pisa/OECD_2022_PISA_Results_Comparing%20countries’%20and%20economies’%20performance%20in%20mathematics.pdf
https://www.oecd.org/pisa/OECD_2022_PISA_Results_Comparing%20countries’%20and%20economies’%20performance%20in%20mathematics.pdf
https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/About/Overview/E-Participation-Index

PRILOG llI- Spisak kodova

Spisak kodova

Sledi pregled pitanja koja su ko-
ris§éena pri izradi Indeksa ranjivosti
Kosova na dezinformacije za 2024.
godinu. Isti je usredsreden prven-
stveno na pet Sirokih dimenzija
ranjivosti, koje se dalje rasélanjuju
preko pokazatelja koji sadrze an-
ketne i zbirne podatke relevantne
za odnosne dimenzije. Inaugural-
na verzija Indeksa je sadrzala tri
dimenzije ukljuéene u procenu, i to
(1) Percepcije javnosti, (2) Politigki
pejzaZ i (3) Medijsko okruZenje.
Pored njih, ovom prilikom smo
dodali jo$ dve nove dimenzije. Iste
su: (4) Rodno zasnovane dezinfor-
macije i (6) Meduetniéki odnosi.
Za veéinu ukljuéenih tacaka poda-
taka, podaci su uzeti iz poslednje
dostupne godine za svaki izvor,
dok je godina svih izvora podataka
i anketa detaljno navedena pored
svakog ukljuéenog pitanja. Svaka
dimenzija je dalje podeljena na Ce-
tiri dodatna pokazatelja, od kojih
svaki nosi ocenu od 100. Ukupne
ocene medu ovim pokazateljima se
sabiraju i dele na osnovu Cetiri po-
kazatelja, da bi se dobio konacan
rezultat za svaku dimenziju.

Primarni inputi su sastavljeni od
anketa koje je realizovao Nacio-
nalni demokratski institut (NDI),
koje sluze kao osnova za pokaza-
telj stavova javnosti, zajedno sa
anketama sa struénjacima DPlusa,
koje su realizovali istraZivadi
Demokratije Plus, a koji sluze za
jacanje pokazatelja politickog pe-
jzaZa, medijskog okruzenja, rodnih
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i meduetnickih odnosa. Dodatni
podaci su dobijeni iz nekoliko
drugih indeksa i izvestaja. Podaci
uzeti iz ovih alternativnih izvora su
na sli¢an nacin oznaceni pored
svakog odnosno pitanja.

Dimenzija percepcija javnosti je

u potpunosti izvedena iz anketnih
podataka koje je narucio NDI. U
zavisnosti od pitanja, poslednja
verzija svakog pitanja je uzeta

iz dva glavna istraZivanja NDI-a,
ukljuéujuéi regionalnu anketu
NDI-ja i anketu NDI-ja na nivou
Kosova. Pored toga, za percepcije
o demokratiji, podaci su preuzeti iz
Ankete Puls javnosti koju su Ujedin-
jene nacije realizovale aprila 2023.
godine. Dimenzija stavova javnosti
podeljena je na Cetiri jednako pon-
derisana pokazatelja. Svaki od njih
je naveden u nastavku zajedno

sa pitanjima (i njihovim izvorima)
koris€enim za kreiranje svakog re-
zultata. Ocena za svaki pokazatelj
je prilagodena kako bi se doslo do
ukupnog broja 100.

1  Stavovi kosovskog
stanovnistva o NATO,
EU, SAD, Kini i Rusiji

Prvo pitanje: Kakvo je vase
misljenje o Kini?

Izvor: NDI anketa za Kosovo
Skala: 1/5 - (1 je veoma nepovol-
jno, a 5 je veoma povoljno)

Drugo pitanje: Kakvo je vase
misljenje o Rusiji?

Izvor: NDI anketa za Kosovo

Izvor: 1/5 - (1 je veoma nepovoljno,
a 5 je veoma povoljno)

Cetvrto pitanje: Kakvo je vase
misljenje o Sjedinjenim Americ¢kim
Drzavama?

Izvor: NDI anketa za Kosovo
Skala: 1/5 - (1 je veoma
povoljno, a 5 je veoma
nepovoljno)

Peto pitanje: Kakvo je vase misl-
jenje o NATO-u?

Izvor: NDI anketa za Kosovo
Skala: 1/5 - (1 je veoma povoljno,
a 5 je veoma nepovoljno)

Sesto pitanje: Da je ove nedelje
odrzan referendum za ¢lanstvo
vase zemlje u EU, kako biste gla-
sali?

Izvor: Regionalna anketa NDI
Skala: 1-4 - Apsolutno za/
Verovatno za/Verovatno protiv/
Apsolutno protiv

Sedmo pitanje: Da je ove nedelje
odrzan referendum za élanstvo



vase zemlje u NATO-u, kako biste
glasali?

Izvor: Regionalna anketa NDI
Skala: 1- - Apsolutno za/
Verovatno za/Verovatno protiv/
Apsolutno protiv

2 Verovanje u
teorije zavere i
dezinformacije

Prvo pitanje: Da li smatrate da
neki onlajn novinski sajtovi/portali
izvestavaju o laznim informacija-
ma ili ne?

Izvor: NDI anketa za Kosovo
Skala: 1-3 - Ne, ne rade to/Da,
povremeno/Da, redovno

Drugo pitanje: Da li verujete u
sledeéu izjavu: ,Homoseksualnost
je poremecaj ili bolest®

Izvor: NDI anketa za Kosovo
Skala: (0/1) Uopste se

ne slazem, Ne slazem se,
Neutralan/na - Slazem se, U
potpunosti se slazem

Treée pitanje: Da li verujete u
sledecu izjavu: ,Zajednica opstina
sa srpskom ve€inom Ee postati
nova Republika Srpska na Kosovu®
Izvor: NDI anketa za Kosovo
Skala: (0/1) Uopste se ne slazem,
Ne slazem se, Neutralan/na -
Slazem se, U potpunosti se slazem

Cetvrto pitanje: Da li verujete u
sledecu izjavu: ,NATO i EU su krivi
za tenzije na severu Kosova”
Izvor: NDI anketa za Kosovo
Skala: (0/1) Uopste se

ne slazem, Ne slazem se,
Neutralan/na - SlaZzem se, U
potpunosti se slazem

Peto pitanje: Da li verujete u
sledeéu izjavu: ,Medunarodni
partneri pogresno kaznjavaju
Kosovo*®

Izvor: NDI anketa za Kosovo
Skala: (0/1) Uopste se ne slaZem,
Ne slazem se, Neutralan/na -
Slazem se, U potpunosti se slazem

Sesto pitanje: Da li verujete u
sledeéu izjavu: ,lzaslanici SAD i EU
za Zapadni Balkan pokusavaju da
zbace Kurtija sa viasti®

Izvor: NDI anketa za Kosovo
Skala: (0/1) Uopste se ne slazem,
Ne slaZzem se, Neutralan/na -
SlaZem se, U potpunosti se slazem

3 Percepcije o
demokratiji

Prvo pitanje: Bez obzira na
dnevnu politiku i gledajuéi prema
buduénosti, da li se slaZete da

su demokratski procesi na Kos-
ovu pokrenuti i da idu u dobrom
smeru?

Izvor: UN Anketa Puls javnosti
Skala: (0/1) Uopste se ne slazem/
Ne slazem se/Neutralan/na - 0;
Slazem se/ U potpunosti se slazem
-1

Drugo pitanje: Da li su izbori na
Kosovu demokratski i u skladu sa
medunarodnim standardima?
Izvor: UN Anketa Puls javnosti
Skala: (0/1) Uopste se ne slazem/
Ne slaZem se/Neutralan/na - 0;
SlaZem se/ U potpunosti se slazem
-1

Treée pitanje: Da i mislite da ée
vas glas promeniti situaciju na
Kosovu?

Izvor: UN Anketa Puls javnosti
Skala: (0/1) Uopste se ne slazem/

Ne slaZzem se/Neutralan/na - 0;
SlaZem se/ U potpunosti se slazem
-1

Cetvrto pitanje: Da li verujete da je
donosenje odluka u kosovskim insti-
tucijama inkluzivno i odgovorno?
Izvor: UN Anketa Puls javnosti
Skala: (0/1) Uopste se ne
slazem/Ne slazem se/
Neutralan/na - 0; Slazem se/ U
potpunosti se slazem - 1

i Poverenje u
institucije

Prvo pitanje: Molimo vas rangiro-
jte sledeée institucije na skali od 5
kao institucije sa najviSe poverenja
i 1kao institucije sa najmanje pov-
erenja: Predsednik/ca

Izvor: Regionalna anketa NDI
Skala: (1-4) Odligna, dobra,
zadovoljavajuéa, losa

Treée pitanje: Molimo vas rangi-
rajte sledece institucije na skali od
5 kao institucije sa najvise pov-
erenja i 1kao institucije sa najman-
je poverenja: Vlada

Izvor: Regionalna anketa NDI
Skala: (1-4) Odliéna, dobra,
zadovoljavajuéa, loSa

Peto pitanje: Molimo vas rangira-
jte sledeée institucije na skali od 5
kao institucije sa najvise poverenja
i 1kao institucije sa najmanje pov-
erenja: Politicke stranke

Izvor: Regionalna anketa NDI
Skala: (1-4) Odli¢na, dobra,
zadovoljavajuéa, losa

Sedmo pitanje: Molimo vasrangi-
rajte sledece institucije na skali od
5 kao institucije sa najvise pov-
erenja i 1kao institucije sa najman-
je poverenja: Pravosude
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Izvor: Regionalna anketa NDI
Skala: (1-4) Odlig¢na, dobra,
zadovoljavajuéa, losa

Osmo pitanje: Molimo vas rangi-
rajte sledece institucije na skali od
5 kao institucije sa najvise pov-
erenja i 1kao institucije sa najman-
je poverenja: Policija

Izvor: Regionalna anketa NDI
Skala: (1-4) Odliéna, dobra,
zadovoljavajuéa, losa

Deveto pitanje: Molimo vas
rangirajte sledeée institucije na
skali od 5 kao institucije sa najvise
poverenja i 1kao institucije sa
najmanje poverenja: Mediji

Izvor: Regionalna anketa NDI
Skala: (1-4) Odli¢na, dobra,
zadovoljavajuéa, losa

Jedanaesto pitanje: Molimo

vas rangirajte sledece institucije
na skali od 5 kao institucije sa
najvise poverenja i 1 kao institucije
sa najmanje poverenja: Kosovske
bezbednosne snage

Izvor: Regionalna anketa NDI
Skala: (1-4) Odli¢na, dobra,
zadovoljavajuéa, losa

Dimenzija Politi¢ki pejzaz koristi
podatke iz nekoliko izvora, ukljucu-
juéi Indeks varijeteta demokratije,
Indeks percepcije korupcije i An-
kete sa stru¢njacima koje je real-
izovao istrazivacki tim Demokratije
Plus. Dimenzija Politicki pejzaz
podeljena je na Cetiri jednako
ponderisana pokazatelja. Svaki
od njih je naveden u nastavku
zajedno sa pitanjima (i njihovim
izvorima) kori$éenim za kreiranje

m Indeks ranjivosti na dezinformacije i strani zlo€udni uticaj

svakog rezultata. Ocena za svaki
pokazatelj je prilagodena kako bi
se izra¢unao ukupan broj od 100.

1 ) Stavovi i ponasanje
politi¢kih lidera

Drugo pitanje: Uzimajuéi u obzir
aktivnosti i izjave Vlade Kosova u
poslednjih nekoliko godina, koliko
slabim ocenjujete odnose izmedu
Kosova i: Rusije

Izvor: DPlus Anketa sa struénjacima
Skala: 1-5 - Veoma slabi/

Donekle slabi/Neutralan-na/
Donekle normalizovani/Veoma
normalizovani

Treée pitanje: Uzimajuéi u obzir
aktivnosti i izjave Vlade Kosova u
poslednjih nekoliko godina, koliko
slabim ocenjujete odnose izmedu
Kosova i: Kine

Izvor: DPlus Anketa sa struénja-
cima

Skala: 1-5 - Veoma slabi/
Donekle slabi/ Neutralan-na /
Donekle normalizovani/Veoma
normalizovani

Cetvrto pitanje: Uzimajuéi u obzir
aktivnosti i izjave Vlade Kosova u
poslednjih nekoliko godina, koliko
slabim ocenjujete odnose izmedu
Kosova i: SAD

Izvor: DPlus Anketa sa stru¢njacima
Skala: 1-56 - Veoma normalizovani/
Donekle normalizovani/ Neutralan-
na /Donekle slabi/Veoma slabi

Peto pitanje: Uzimajuéi u obzir
aktivnosti i izjave Vlade Kosova u
poslednjih nekoliko godina, koliko
slabim ocenjujete odnose izmedu
Kosova i: NATO

Izvor: DPlus Anketa sa strucnja-

cima

Skala: 1-5 - Veoma normalizovani/
Donekle normalizovani/ Neutralan-
na /Donekle slabi/Veoma slabi

Sesto pitanje: Uzimajuéi u obzir
aktivnosti i izjave Vlade Kosova u
poslednjih nekoliko godina, koliko
slabim ocenjujete odnose izmedu
Kosova i: EU

Izvor: DPlus Anketa sa strucnja-
cima

Skala: 1-5 - Veoma normalizovani/
Donekle normalizovani/ Neutralan-
na /Donekle slabi/Veoma slabi

Sedmo pitanje: U kojoj meri

su postupci kosovskih politi¢kih
lidera ispunili demokratske ideale
gradana?

Izvor: DPlus Anketa sa strucnja-
cima

Skala: 1-5 - (1 je manje
demokratski, a 5 vise demokratski)

Osmo pitanje: U kojoj meri su
izjave kosovskih politickih lide-

ra ispunile demokratske ideale
gradana?

Izvor: DPlus Anketa sa strucnja-
cima

Skala: 1-5 - (1 je manje
demokratski, a 5 vise demokratski)

2 Institucionalni
kapacitet

Prvo pitanje: Rang zemlje u indek-
su percepcije korupcije

Izvor: Transparency Internation-
al 2023

Skala: 0/100

Drugo pitanje: Ocena horizon-
talne odgovornosti (U kojoj meri
je postignut ideal horizontalne
odgovornosti viade?)

Izvor: Indeks horizontalne odgovor-



nosti, Varijeteti demokratije za 2023
Skala: 0/1 - (od malog do visokog)

Treée pitanje: Ocena u kategoriji
nadzora nad izvr$nom vlagéu (Ako su
zvaniénici izvr$ne vlasti bili ukljuéeni
u neustavne, nezakonite ili neeticke
aktivnosti, koliko je verovatno da €e ih
neko telo, osim skupstinskog saziva,
kao s§to je vrhovni revizor, glavni tuzi-
lac ili ombudsman, ispitati ili istraZiti i
izdati nepovoljnu odluku ili izvestaj?)
Izvor: Indeks horizontalne odgov-
ornosti, Varijeteti demokratije za
2023

Skala: 0/% - Malo verovatno/
Veoma neizvesno/Verovatno/
Izvesno ili skoro izvesno

Cetvrto pitanje: Uskladenost sa
ocenom pravosuda (Koliko &esto
biste rekli da se vlada pridrzava
vaznih odluka drugih sudova sa
kojima se ne slaze?)

Izvor: Indeks horizontalne odgov-
ornosti, Varijeteti demokratije za
2023

Skala: 0/4 - Retko/Oko polovine
vremena/Obiéno/Uvek

Peto pitanje: Ocena ograni¢avan-
ja izvrSne vlasti od strane zakono-
davne (U kojoj meri su zakonodav-
na vlast i viadine agencije, vrhovni
revizor, glavni tuzilac ili ombuds-
man sposobni da ispitaju, istraze i
vr¥e nadzor nad izvr§nom vlagéu?)
Izvor: Indeks horizontalne odgovor-
nosti, Varijeteti demokratije za 2023
Skala: 0/1 (od niske do visoke)

Sesto pitanje: Ocena deliber-
ativne demokratije (U kojoj meri
je postignut ideal deliberativne
demokratije?)

Izvor: Indeks gradanskih slobo-
da i nediskriminacije, Varijeteti
demokratije

Skala: 0/1 (od niske do visoke)

Sedmo pitanje: Ocena jednake
podele resursa

Izvor: Varijeteti demokratije,
Indeks gradanskih sloboda i ne-
diskriminacije za 2023.

Skala: 0/1 - (od malog do visokog)

Osmo pitanje: Ocena isklju¢eno-
sti u pripadnosti drustveno-ekon-
omskoj grupi

Izvor: Varijeteti demokratije, Indeks
gradanskih sloboda i nediskrimi-
nacije za 2023.

Skala: 0/1 - (od malog do visokog)

Deveto pitanje: Ocena socijalne
grupe

Izvor: Varijeteti demokratije, Indeks
gradanskih sloboda i nediskrimi-
nacije za 2023.

Skala: 0/1 - (od malog do visokog])

Deseto pitanje: Ocena politicke
grupe

Izvor: Varijeteti demokratije, Indeks
gradanskih sloboda i nediskrimi-
nacije za 2023.

Skala: 0/1 - (od malog do visokog])

3 Ranjivost u vezi
sa svakodnevnom
politikom/izborima

Prvo pitanje: Koliko su dezin-
formisuéi narativi rasprostranjeni
tokom izbora na Kosovu?

Izvor: DPlus Anketa sa strucnjaci-
ma

Skala: 1/5 - Veoma neudestale/
neudestale/ neutralan-na /
udestale/veoma udestale

Drugo pitanje: Koliko su dezin-
formisuéi narativi rasprostranjeni u
svakodnevnoj politici na Kosovu?

Izvor: DPlus Anketa sa struénjaci-
ma

Skala: 1/5 - Veoma neudestale/
neudestale/ neutralan-na /
udestale/veoma udestale

Treée pitanje: Ocena polarizacije
u drustvu (Kako biste okarakterisali
razlike u misljenjima o glavnim
politikim pitanjima u drustvu?)
Izvor: Varijeteti demokratije

Skala: 0/4 - Ozbiljna polarizaci-
ja/umerena polarizacija/srednja
polarizacija/ograniena
polarizacija/Bez polarizacije

Cetvrto pitanje: éirenje laZnih infor-
macija na nivou stranke: Na nacional-
nom nivou (Koliko &esto veée politicke
stranke i kandidati za funkcije koriste
drustvene medije za Sirenje obman-
jujuih gledista ili laznih informacija
kako bi uticali na svoje stanovni§tvo?)
lzvor: Varijeteti demokratije

Skala: 0/4 - Izuzetno 8esto/&esto/
otprilike pola vremena/retko/
nikada ili skoro nikad

L} Institucionalni
kapaciteti za
upravljanje stranim
dezinformacijama

Prvo pitanje: Koliko je Vlada Koso-
va spremna da odgovori na strane
dezinformacije?

Izvor: DPlus Anketa sa struénjacima
Skala: 1/5 - Veoma nespremna/
Nespremna/ Neutralan-na /
Donekle spremna/Vrlo spremna
Drugo pitanje: Ako se sutra
pojacéaju strani napori na polju
dezinformacija u nameri da se
destabilizuje Kosovo, koliko bi po
vasim ocekivanjima Kosovo ost-
varilo dobar ucinak u upravljanju
pretnjom?
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Izvor: DPlus Anketa sa strucnja-
cima

Skala: 1/5 - Vrlo slabo/Slabo/
Prihvatljivo/Dobro/Vrlo dobro

Treée pitanje: Koliko su dobro
definisane pravne i politicke
institucije Kosova za upravljanje
kibernetickim pretnjama?
Izvor: DPlus Anketa sa strucnja-
cima

Skala: 1/5 - Vrlo slabo/Slabo/
Prihvatljivo/Dobro/Vrlo dobro

Cetvrto pitanje: U poredenju sa
drugim izazovima sa kojima se
Kosovo suocava, koliko je znaéajna
pretnja koju nose lazne vesti/dez-
informacije?

Izvor: DPlus Anketa sa strucnja-
cima

Skala: 1/6 - Veoma bezna&ajna/
bezna&ajna/ni znadajna ni
beznadajna/znadajna/veoma
znacéajna

Peto pitanje: Da li su resursi (vla-
dini, privatni ili neprofitni) Siroko
dostupni gradanima da provere
istinitost potencijalno obmanju-
ju€ih tvrdniji?

Izvor: DPlus Anketa sa strucnja-
cima

Skala: Ne/Da - 0/1

Dimenzija medijskog okruzenja
koristi podatke iz nekoliko izvo-
ra, ukljuéujuéi Indeks Varijete-

ta demokratije, Svetski indeks
slobode stampe, PISA rezultate
pismenosti, anketu Eurostata,
popisne podatke, UN-ov indeks
e-uceséa i DPlus ankete sa
struénjacima, koje je realizovao
istraZivacki tim. Dimenzija Medijs-

ko okruZenje podeljena je na Cetiri
jednako ponderisana pokaza-
telja. Svaki od njih je naveden u
nastavku zajedno sa pitanjima (i
njihovim izvorima) kori§&enim za
kreiranje svakog rezultata. Ocena
za svaki pokazatelj je prilagodena
kako bi se izra¢unao ukupan broj
od 100.

1 Sloboda medija

Prvo pitanje: Ocena zemlje u vezi
sa Svetskim indeksom slobode
Stampe

Izvor: Svetski indeks slobode
Stampe Reportera bez granica
2023

Skala: 0/100

2 Rasprostranjenost/
dostupnost
dezinformacija u
javnosti

Prvo pitanje: Koliko su dezinfor-
macije rasprostranjene u kosovs-
kom medijskom okruzenju?
Izvor: DPlus Anketa sa strucnja-
cima

Skala: 1/5 - Veoma neu&estale/
neudestale/ neutralan-na /
udestale/veoma udestale

Drugo pitanje: Koliko je ozbiljno
pitanje dezinformacija na Kosovu?
Izvor: DPlus Anketa sa strucnja-
cima

Skala: 1/5 - Veoma neozbiljno/
neozbiljno/ neutralan-na /
ozbiljno/veoma ozbiljno

Treée pitanje: Koliko su dezinfor-

macije uticale na promenu stavova

na Kosovu?
Izvor: DPlus Anketa sa strucnja-
cima
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Skala: 1/5 - U velikoj meri bez
uticaja/bez uticaja/ neutralan-na
/sa uticajem/sa veoma velikim
uticajem

Cetvrto pitanje: Molimo vas ocen-
ite sledeée informativne kanale i
koliko dezinformacije predstavljaju
ozbiljnu pretnju po Kosovo:
Privatni televizijski kanali

Izvor: DPlus Anketa sa strucnja-
cima

Skala: 1/5 - Veoma neozbiljno/
neozbiljno/ neutralan-na /ozbilj-
no/veoma ozbiljno

Peto pitanje: Molimo vas ocen-
ite sledeée informativne kanale i
koliko dezinformacije predstavljaju
ozbiljnu pretnju po Kosovo:

Javni televizijski kanali

Izvor: DPlus Anketa sa strucnja-
cima

Skala: 1/5 - Veoma neozbiljno/
neozbiljno/ neutralan-na/ozbiljno/
veoma ozbiljno

Sesto pitanje: Molimo vas ocenite
sledeée informativne kanale i
koliko dezinformacije predstavljaju
ozbiljnu pretnju po Kosovo:
Drustveni mediji

Izvor: DPlus Anketa sa stru¢nja-
cima

Skala: 1/5 - Veoma neozbiljno/
neozbiljno/ neutralan-na/ozbiljno/
veoma ozbiljno



3 Kapacitet za
upravljanje
dezinformacijama

Prvo pitanje: Da li viada ima
dovoljno tehnoloski obuceno
osoblje i resurse da ublazi Stetu
od pretnji na polju kiberneticke
bezbednosti?

Izvor: Vladin kapacitet na polju
kiberneticke bezbednosti - Indeks
Varijeteta demokratije 2021
Skala: 0/4 - Ne/Ne stvarno/
Donekle/Uglavnom/Da

Drugo pitanje: Koja vrsta sadrza-
ja je obuhvaéena pravnim okvirom
za uredivanje interneta?

Izvor: Internet pravni regula-

torni sadrzaj - Indeks Varijeteta
demokratije 2023

Skala: 0/% - O: Drzava moze da
ukloni bilo koji sadrzaj po volji.

1: Drzava moze da ukloni veéinu
sadrzaja, a zakon stiti govor

samo u konkretnim, i politicki
nekontroverznim kontekstima. 2:
Pravni okvir je nejasan. Drzava
moZe da ukloni neki politicki osetljiv
sadrzaj, dok su drugi zastiéeni
zakonom. 3: Zakon §titi veéinu
vidova politickog izrazavanja, ali
drzava moze ukloniti posebno
politi¢ki kontroverzne sadrzaje. :
Zakon §titi politicko izrazavanje, a
drZava moze da ukloni sadrzaj samo
ako krsi ustaljene pravne kriterijume.

Treée pitanje: Koliko su bili delot-
vorni napori vlade u borbi protiv
dezinformacija?

Izvor: DPlus Anketa sa struénjaci-
ma

Skala: 1/5 - Nedelotvorni/Donekle
delotvorni/Delotvorni/Veoma
delotvorni/lzuzetno delotvorni

Cetvrto pitanje: Koliko je delot-
voran trenutni kosovski pravni okvir

za suocavanje sa dezinformacija-
ma?

Izvor: DPlus Anketa sa struénjaci-
ma

Skala: 1/5 - Nedelotvorni/Donekle
delotvorni/Delotvorni/Veoma
delotvorni/lzuzetno delotvorni

Peto pitanje: Da i su kosovske
institucije trenutno sposobne da
delotvorno upravljaju pretnjom
dezinformacija?

Izvor: DPlus Anketa sa struénjacima
Skala: 1/5 - Nisu sposobne/
donekle su sposobne/sposobne/
veoma sposobne/izuzetno
sposobne

Sesto pitanje: Koliko je Fejsbuk (ili
druge kompanije drustvenih medi-
ja) delotvorno upravljao pretnjom
dezinformacija na svojoj platformi
na Kosovu?

Izvor: DPlus Anketa sa struénjaci-
ma

Skala: 1/5 - Nedelotvorni/Donekle
delotvorni/Delotvorni/Veoma
delotvorni/lzuzetno delotvorni

I} Otpornost javnosti
na netaéne
informacije/
dezinformacije

Prvo pitanje: Koliko dobro obra-
zovni sistem priprema gradane
Kosova da naprave razliku izmedu
stvarnih i laznih izjava na inter-
netu?

Izvor: DPlus Anketa sa struénja-
cima

Skala: 1/5 - Vrlo loge/Lose/
Prihvatljivo/Dobro/Vrlo dobro

Drugo pitanje: Rang zemlje Free-
dom House

Izvor: Freedom House 2023
Skala: 0/100

Treée pitanje: Ocena na polju
&itanja/pismenosti u sklopu PISA
Izvor: PISA ocena vestine Citanja
2022

Skala: 0/600

Cetvrto pitanje: Ocena na polju
nauka u sklopu PISA

Izvor: PISA nauéni rezultat 2022
Skala: 0/600

Peto pitanje: Ocena na polju
matematike u sklopu PISA
Izvor: PISA ocena iz matematike
2022

Skala: 0/600

Sesto pitanje: Nivo e-uceséa
medu kosovskim stanovnistvom
Izvor: Indeks e-uc¢eséa Ujedinjenih
nacija za 2023 - Zamenjen sredn-
jom vrednoséu susednih zemalja:
Crna Gora, Srbija, Albanija, Sever-
na Makedonija, Srbija

Skala: Polazna skala 0/1 -
Promenjena na 0/100

Sedmo pitanje: Koliko ste uvereni
da ste u stanju da prepoznate sta
je oglasavanije, a $ta nije, kada
vidite ili itate stvari na internetu?
Izvor: Anketa NDI iz 2023.

Skala: (1-6) Nisam uopste, Ne basg,
Ni jedno ni drugo, Poprili¢no, Vrlo

Osmo pitanje: Da li znate kako
da prepoznate mejlove ili poruke
u drudtvenim medijima (na primer,
Fejsbuk) koje sadrze sumnijive
linkove i adrese ili imena koja ne
znate?

Izvor: Anketa NDI iz 2023.
Skala: (0-1) Da, uvek - Ne znam
§ta su ovi mejlovi i poruke/Ne, ne
zZnam

kako/Te$ko mi je da prepoznam
takve imejlove i poruke
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Nova dimenzija rodno zasnovanih
dezinformacija koristi podatke iz
nekoliko izvora, uklju€ujuéi NDI
ankete, izvestaje UN Women i
rezultate testa PISA. Dimenzija
Rodno zasnovane diskriminacije
podeljena je na Cetiri jednako pon-
derisana pokazatelja. Svaki od njih
je naveden u nastavku zajedno

sa pitanjima (i njihovim izvorima)
koris€enim za kreiranje svakog re-
zultata. Ocena za svaki pokazatelj
je prilagodena kako bi se doslo do
ukupnog broja od 100.

1 Stavovi prema
Zenama u politici

Prvo pitanje: Nasilje nad Zena-
ma u politici je definisano tako
da obuhvata sve vidove agresije,
prinude i zastrasivanja prema
Zenama kao politickim akterima
samo zato §to su Zene. Molimo
vas da ocenite koliko se slazete ili
ne slaZete sa sledeéim izjavama:
Onlajn uznemiravanje i negativna
portretizacija politi¢arki obe-
shrabruju njihovo politi¢ko ucesée
Izvor: Anketa NDI iz 2023.

Skala: (1/5) U potpunosti se
slazem, SlaZem se, Neutralan/na,
Ne slaZzem se, Uopste se ne slazem

Drugo pitanje: Spreman/Sprem-
na sam da glasam za Zene

Izvor: Anketa NDI iz 2023.

Skala: (1/5) U potpunosti se
slaZzem, SlaZem se, Neutralan/na,
Ne slaZzem se, Uopste se ne slazem

Treée pitanje: Kosovski narod jos
uvek nije spreman da glasa za
Zene

Indeks ranjivosti na dezinformacije i strani zlo€udni uticaj

Izvor: Anketa NDI iz 2023.

Skala: (1/5) U potpunosti se
slaZzem, SlaZem se, Neutralan/na,
Ne slazem se, Uopste se ne slazem

Cetvrto pitanje: Trebalo bi da
postoji jednaka zastupljenost Zena
i muskaraca u nacionalnoj vliadi
Izvor: Anketa NDI iz 2023.

Skala: (1/5) U potpunosti se
slazem, SlaZem se, Neutralan/na,
Ne slaZem se, Uopste se ne slazem

2 Praznine na polju
rodne pismenosti

Prvo pitanje: Da li verujete u
sledeéu izjavu: ,Homoseksualnost
je poremeéajili

bolest” (ispitanice)

Izvor: NDI anketa za Kosovo
Skala: (0/1) U potpunosti se
slaZzem, SlaZem se, Neutralan/na,
Ne slaZem se, Uopste se ne slazem

Drugo pitanje: Da i verujete u
sledecu izjavu: ,Zajednica opstina
sa srpskom veéinom

¢e postati nova Republika Srpska
na Kosovu ” (ispitanice)

Izvor: NDI anketa za Kosovo
Skala: (0/1) U potpunosti se
slaZzem, SlaZem se, Neutralan/na,
Ne slaZem se, Uopste se ne slazem

Treée pitanje: Da li verujete u
sledecu izjavu: ,NATO i EU su

krivi za tenzije na severu Kosova”
(ispitanice)

Izvor: NDI anketa za Kosovo
Skala: (0/1) U potpunosti se
slaZem, SlaZem se, Neutralan/na,
Ne slaZzem se, Uopste se ne slazem

Cetvrto pitanje: Da li verujete
u sledeéu izjavu: ,Medunarodni
partneri pogresno kaznjavaju
Kosovo*® (ispitanice)

Izvor: NDI anketa za Kosovo
Skala: (0/1) U potpunosti se
slaZzem, SlaZem se, Neutralan/na,
Ne slaZzem se, Uopste se ne slazem

Peto pitanje: Da li verujete u
sledeéu izjavu: ,lzaslanici SAD i EU
za Zapadni

Balkan pokusavaju da zbace Kurti-
jo sa vlasti” (ispitanice)

Izvor: NDI anketa za Kosovo
Skala: (0/1) U potpunosti se
slazem, SlaZem se, Neutralan/na,
Ne slazem se, Uopste se ne slazem

Sesto pitanje: Ocena na polju
&itanja/pismenosti u sklopu PISA
(ispitanice)

Izvor: PISA ocena iz 2022.
Skala: 0/600

Sedmo pitanje: Koliko ste uvereni
da ste u stanju da prepoznate Sta

je oglasavanje, a sta nije

kada vidite ili Citate stvari na inter-
netu? (ispitanice)

Izvor: Anketa NDI iz 2023.

Skala: (1-5) Nisam uopste, Ne bag,
Ni jedno ni drugo, Poprili¢no, Vrlo

Osmo pitanje: Da li znate kako
da prepoznate mejlove ili poruke u
drustvenim medijima (npr.
Fejsbuk) koji sadrZe sumnjive
linkove i adrese ili imena koja vam
nisu poznata?

(ispitanice)

Izvor: Anketa NDI iz 2023.

Skala: (0-1) Ne znam §ta su ovi
mejlovi i poruke/Ne, ne znam
kako/Tegko mi je da prepoznam
takve imejlove i poruke - Da , uvek



3  Zakonodavstvo
vezano za
ravnopravnost Zena

Prvo pitanje: Kriviéni zakonik o
nasilju nad Zenama omoguéenom
koridéenjem tehnologije (NNZ-OT)
Izvor: UN Women Dark Side of Digi-
talization Report

Skala: (1-4) Ne postoji takav zakon
ili strategija, u najboljem slucaju
zakon i politika samo indirektno
uspevaju da odgovore na neke
vidove NNZ-OT, Zakon i politika se
direktno bave nekim oblicima NNZ-
OT, Zakon i politika se direktno bave
NNZ-OT u veéini njegovih oblika

Drugo pitanje: Specijalizovani
zakon o RR, NNZ/NP

Izvor: UN Women Dark Side of Digi-
talization Report

Skala: (1-4) Ne postoji takav zakon
ili strategija, u najboljem sluéaju
zakon i politika samo indirektno
uspevaju da odgovore na neke
vidove NNZ-OT, Zakon i politika se
direktno bave nekim oblicima NNZ-
OT, Zakon i politika se direktno bave
NNZ-OT u veéini njegovih oblika

Treée pitanje: Strategija rodne
ravnopravnosti o NNZ-OT

Izvor: UN Women Dark Side of Digi-
talization Report

Skala: (1-4) Ne postoji takav zakon
ili strategija, u najboljem sluéaju
zakon i politika samo indirektno
uspevaju da odgovore na neke
vidove NNZ-OT, Zakon i politika se
direktno bave nekim oblicima NNZ-
OT, Zakon i politika se direktno bave
NNZ-OT u veéini njegovih oblika

Prvo pitanje: Specijalizovana
strategija protiv NNZ/NP

Izvor: UN Women Dark Side of Digi-
talization Report

Skala: (1-4) Ne postoji takav zakon

ili strategija, u najboljem slucaju
zakon i politika samo indirektno
uspevaju da odgovore na neke
vidove NNZ-OT, Zakon i politika se
direktno bave nekim oblicima NNZ-
OT, Zakon i politika se direktno bave
NNZ-OT u veéini njegovih oblika

Nova dimenzija Meduetnickih
odnosa koristi podatke iz
nekoliko izvora, ukljucujuéi NDI
ankete, ocene osoblja NDI-a, i
DPlus Anketu sa struénjacima.
Dimenzija Meduetnickih odnosa
podeljena je na tri jednako
ponderisana pokazatelja. Svaki
od njih je naveden u nastavku
zajedno sa pitanjima (i njihovim
izvorima) kori§&enim za kreiranje
svakog rezultata. Ocena za svaki
pokazatelj je prilagodena kako bi se
izraGunao ukupan broj od 100.

1 ) Odnosi Kosova i
Srbije

Prvo pitanje: Koja od sledeéih izja-
va najblize odgovara vasim stavovi-
ma, kada je re¢ o odnosima izmedu
Kosova i Srbije?
Izvor: Anketa NDI iz 2023.
Skala: (0-1) ,Verujem da ni Kosovo
ni Srbija nisu zainteresovani niti
Zeljni da zapo&nu oruZani sukob”/
»Prisustvo NATO-a je dovoljno da
isklju¢i svaku moguénost vraéanja
nasilnog sukoba izmedu Kosova
i Srbije” - ,Verujem da bi oruzani
sukob izmedu Kosova i Srbije uskoro
mogao da se vrati”

Drugo pitanje: Kako su se tokom
prosle godine promenili odnosi
izmedu kosovske i srpske vlade?

Izvor: DPlus Anketa sa struénjaci-
ma

Skala: (1-5) Mnogo su bolji, Bolji,
Isti, Gori, Mnogo gori

Treée pitanje: Gledajuéi unapred
za nekoliko godina, da li oéekujete
da ¢e se etnicki odnosi na Kosovu
poboljSati, pogorsati ili e ostati
isti?

Izvor: Anketa NDI iz 2023.

Skala: (0-1) Bilje bolji/Ostaée isti -
Bice gori

2 Meduetnicke tenzije

Prvo pitanje: U kojoj meri se
slaZete sa slede&im izjavama?
Rusija podrzava kosovske Srbe
Izvor: Anketa FCDO iz 2023.
Skala: (1/4) Uopste se ne slaZem,
Ne slazem se, Slazem se, U
potpunosti se slazem

Drugo pitanje: U kojoj meri se
slaZete sa sledeéim izjavama? EU
podrzava kosovske Srbe

Izvor: Anketa FCDO iz 2023.
Skala: (1/4) U potpunosti se
slaZem, Slazem se, Ne slaZzem se,
Uopste se ne slazem

Treée pitanje: U kojoj meri se
slaZete sa sledeéim izjavama? SAD
podrzava kosovske Srbe

Izvor: Anketa FCDO iz 2023.
Skala: (1/4) U potpunosti se
slaZem, SlaZem se, Ne slaZem se,
Uopste se ne slazem

Cetvrto pitanje: U kojoj meri se
slazete sa slede&im izjavama? UK
podrzava kosovske Srbe

Izvor: Anketa FCDO iz 2023.
Skala: (1/4) U potpunosti se
slaZzem, SlaZzem se, Ne slaZzem se,
Uopste se ne slazem
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Peto pitanje: Da li verujete da je
verovatno da ée doéi do rata na
Balkanu?

Izvor: Anketa FCDO iz 2023.
Skala: (1-3) Nije verovatno,
donekle verovatno, vrlo verovatno

Sesto pitanje: Kako biste ocenili
nivo sklada i razumevanja izmedu
razlic¢itih etni¢kih grupa na Kosovu,
na skali od 1do 5, gde 1 predstavl-
ja veoma lose odnose, a 5 veoma
dobre odnose?

Izvor: DPlus Anketa sa struénja-
cima

Skala: (1/5) Vrlo lo8i, Losi,
Neutralan/na, Dobri, Vrlo dobri

Indeks ranjivosti na dezinformacije i strani zlo€udni uticaj

3 Ciljane
dezinformacije

Prvo pitanje: Koliko su duz prosle
godine preovladavali strani dez-
informisuéi narativi upereni protiv
stanovnistva iz albanskog govor-
nog podrucja na Kosovu?

Izvor: DPlus Anketa sa strucnja-
cima

Skala: (1-5) Vrlo nepopularni,
Donekle nepopularni, Ni jedno ni
drugo, Donekle popularni, Veoma
popularni

Drugo pitanje: Koliko su duz
prosle godine preovladavali strani
dezinformisuéi narativi upereni
protiv stanovnistva iz albanskog
govornog podrucja na Kosovu?
Izvor: Osoblje NDI-a

Skala: (1-3) Neutralan/na/Donekle
su preovladavali/U veliko] meri su
preovladavali

Prvo pitanje: Koliko su duz prosle
godine preovladavali strani dez-
informisuéi narativi upereni protiv
stanovnistva iz srpskog govornog
podrucja na Kosovu?

Izvor: DPlus Anketa sa strucnja-
cima

Skala: (1-5) Vrlo nepopularni,
Donekle nepopularni, Ni jedno ni
drugo, Donekle popularni, Veoma
popularni

Drugo pitanje: Koliko su duz
prosle godine preovladavali strani
dezinformi$uéi narativi upereni
protiv stanovnistva iz srpskog gov-
ornog podrucja na Kosovu?
Izvor: Osoblje NDI-a

Skala: Neutralan/na/Donekle su
preovladavali/U velikoj meri su
preovladavali
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